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Parte 1 



Inicio 



Este Pasos Iniciales y Guia de Referenda proporciona information 
sobre como configurar y usar el notebook. 

■ Para configurar el hardware y software del notebook por primera 
vez, siga los procedimientos en esta parte de "Inicio". 

■ Para obtener mas informaciones sobre como usar el 
notebook, consulte la parte de "Referenda" del resto de este 
libro. Para encontrar information sobre un tema especffico: 

□ Consulte el contenido por capftulo en la primera pagina 
de cada capftulo, o 

□ Consulte el mdice. 
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Configuration del hardware 



Para configurar el notebook por primera vez, necesitara el 
notebook, el adaptador de CA O, el cable electrico © y el paquete 
de baterfas ©. 

Durante la configuracion del hardware, usted debe realizar las 
siguientes acciones: 

■ Inserte el paquete de baterfas en el notebook, de modo que la 
baterfa pueda empezar a cargarse al momento en que se 
conecta a una alimentacion externa. 

■ Abra el notebook. 

■ Conecte el notebook a la alimentacion externa y enciendalo. 

Una vez finalizadas estas acciones podra proceder con la 
configuracion del software. 




Identificacion del adaptador de CA, el cable electrico y el paquete de 
baterias (los cables electricos varian segun la region y pais). 
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Insercion de un paquete de baterias 



Para insertar el paquete de baterias en el compartimiento de bateria: 

1 . Voltee el notebook sobre una superficie plana. 

2. Inserte la lengiieta de alineacion del paquete de baterias en la 
ranura de alineacion del notebook O. 

3. Incline la bateria hacia abajo hasta que se ajuste en su lugar ©. 



Insercion de un paquete de baterias 



APRECAUCION: Para asegurar la carga de los controladores correcto 
y para evitar la corrupcion de archivos o dafio a los componentes, no 
remueva el paquete de baterias hasta que el notebook haya sido 
conectado a una alimentacion de CA externa. 
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Apertura del notebook 

Para abrir el notebook: 

1 . Coloque el notebook con la pantalla hacia arriba sobre una 
superficie plana cerca de un enchufe electrico. 

2. Deslice el reten de liberation O mientras levanta la 
pantalla ©. 




Apertura del notebook 
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Conexion del notebook a la alimentacion 
externa 

Para conectar el notebook a la alimentacion de CA externa: 

1 . Enchufe el cable del adaptador de CA en el conector de 
alimentacion O. 

2. Conecte el cable electrico al adaptador de CA ©, luego al 
enchufe electrico ©. 

Cuando el notebook recibe alimentacion externa, la luz de la 
baterfa © se enciende. 




Conexion del notebook a la alimentacion externa (los cables 
electricos y los enchufes varian segun la region y el pais). 
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Carga de un nuevo paquete de baterias 

El paquete de baterias que inserto anteriormente comienza a 
cargarse al momento en que el notebook se conecta a una 
alimentation externa. El estado de carga se ve en la luz de la 
baterfa. 

■ La luz de la baterfa permanece encendida y dmbar mientras 
se carga el paquete de baterias insertado en el notebook. 

■ La luz de la baterfa permanece encendida y verde cuando se 
carga el paquete de baterias insertado en el notebook. 

Compaq recomienda que deje el notebook conectado a la 
alimentacion externa hasta que el paquete de baterias este 
completamente cargado y la luz de la baterfa cambie a verde. 
(Un paquete de baterias nuevo parcialmente cargado puede 
hacer funcionar el notebook despues de terminada la 
configuration inicial del software, pero la visualization de 
carga de la baterfa no sera exacta hasta que el nuevo paquete 
de baterias se haya recargado completamente.) 




Identification de la luz de bateria 
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Encendido del notebook 

Para encender el notebook, presione el boton de encendido O. Al 
encenderse el notebook, la luz de alimentation/suspension © se 
enciende y se le solicita comenzar la configuration del software. 




Encendido del notebook 
Si el notebook no enciende: 

■ Asegurese de que el adaptador de CA este bien enchufado en 
el enchufe electrico. 

■ Asegurese de que el enchufe suministre energfa. (Para 
confirmar que el enchufe esta suministrando energfa, enchufe 
otro aparato en el enchufe.) 

■ Si tiene un paquete de batenas instalado, asegurese de que 
este firmemente ajustado. 

■ Consulte el folleto Garantia (solo en ingles) incluido con el 
notebook para comunicarse con un distribuidor, revendedor o 
proveedor de servicio autorizado Compaq. 
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Configuration del software 

APRECAUCION: Para evitar la corrupcion de archivos y asegurarse de 
que se instalen los controladores correctos, instale software solo cuando el 
notebook este conectado a la alimentacion externa a traves del adaptador 
de CA. Durante la instalacion: 

■ No desconecte el notebook de la alimentacion externa. 

■ No apague el notebook o inicie la suspension o hibernacion. 

■ No inserte, retire, conecte o desconecte ningun dispositivo, cable 
o cordon. 



Instalacion de software bdsico 

Cuando el notebook esta conectado a la alimentacion externa y se 
enciende por primera vez, aparecera en pantalla una indication 
para que configure el sistema operativo y otro software basico. 

Antes de responder el mensaje y de continuar con las 
instrucciones en pantalla, lea las siguientes precauciones y el 
resto de la information de instalacion. 

■ Una vez comenzada la configuracion del software, debe 
llevar a cabo el proceso completo sin interrupciones. Los 
tiempos de configuracion varfan. 

■ Si se le solicita seleccionar un idioma, hagalo con cuidado. 
En algunos modelos, los idiomas que no seleccione se 
eliminan del sistema y no se pueden restaurar durante la 
instalacion. 

■ La configuracion regional y la mayorfa de las demas 
preferencias que puede seleccionar mientras configura el 
software basico se pueden seleccionar o mudar en un 
momento posterior, despues de que el sistema operativo este 
instalado. 
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■ Cuando se le solicite aceptar el Acuerdo de licencia de 
usuario final, debe seleccionar Aceptar para continuar con 
la configuration del software. 



©is. Durante la configuration, es normal que algunos modelos de 



notebook realicen ocasionalmente una pausa por hasta 2 minutos 
y se reinicien varias veces. Estas pausas y reinicios se producen 
unicamente durante la configuration initial del software. No se 
produciran en el inicio normal de Windows. 



Mas adelante en esta gufa se proporcionan instrucciones paso a 
paso para instalar y utilizar muchas de las aplicaciones y 
utilidades incluidas con el notebook. Si prefiere instalar software 
optional ahora, la siguiente information le puede ser de utilidad. 

Para instalar una aplicacion o una utilidad desde un CD, consulte 
las instrucciones que vienen con el CD. Si no se incluyen 
instrucciones impresas en el paquete de CD, es posible que 
aparezcan en pantalla al insertarse el CD. 

Para ver o instalar utilidades o aplicaciones precargadas, 
seleccione Inicio > Todos los programas > Software setup. 

Luego: 

■ Para mostrar las descripciones y requisitos de espacio de un 
elemento precargado sin instalarlo, seleccione el boton 
Siguiente y luego seleccione un elemento. Luego de ver la 
information que se muestra, seleccione el boton Cancelar. 

■ Para instalar un elemento precargado, seleccione la casilla de 
verification para el elemento, seleccione el boton Siguiente y 
luego siga las instrucciones en pantalla. 
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Configuration de preferencias regionales y 
de pantalla 

El idioma del teclado y otras preferencias regionales, como la hora, 
la fecha y el formato de moneda, se configuran en las Opciones 
regionales del sistema operative Para acceder a la ventana de 
Opciones regionales, seleccione Inicio > Panel de control > icono 
de Fecha, Hora, Idioma y Opciones regionales. 

Puede acceder a la configuration de la apariencia de pantalla 
desde la ventana de Apariencia y temas del sistema operativo. 
Para acceder a la ventana de Apariencia y temas, seleccione 
Inicio > Panel de control > icono Apariencia y temas. Para 
acceder a las configuraciones que controlan el tamano de los 
elementos que aparecen en la pantalla, seleccione la tarea 
Cambiar la resolution de pantalla. 

Apagado del notebook 

Apague el notebook utilizando el procedimiento de apagado de 
Windows: Seleccione Inicio > Apagar equipo > Apagar . 

Si el notebook no responde, intente los siguientes procedimientos 
de apagado de emergencia en la secuencia que se proporciona: 

■ Si el notebook funciona con Microsoft Windows XP 
Professional: presione ctrl+alt+supr. Seleccione el menu de 
Apagar, luego seleccione Apagar de la lista desplegable. 

■ Mantenga presionado el boton de encendido durante a lo 
menos cuatro segundos. 

■ Desenchufe el notebook de la alimentation externa y retire el 
paquete de baterfas. Para obtener instrucciones, consulte 
"Reemplazo de un paquete de baterfas" en el Capftulo 4. 
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Proteccion del notebook contra 
sobrevoltajes electricos 

Para proteger el notebook de sobrevoltajes electricos, producto de 
un sistema de alimentacion precario o de una tormenta electrica: 

■ Conecte el cable electrico del notebook a un protector de 
sobrevoltaje opcional de alta calidad. Los protectores de 
sobrevoltaje estan disponibles en la mayorfa de las tiendas 
minoristas de computadoras o de electronica. 

■ Suministre proteccion contra sobrevoltaje en el cable que 
conecta el modem a la lmea telefonica. 

■ Durante una tormenta electrica, haga funcionar el notebook 
con alimentacion de bateria o apaguelo y desconecte el cable 
electrico. 

Proteccion del notebook contra virus 

Cuando usa el notebook para correo electronico, conexion a redes 
o acceso a Internet, este queda expuesto a los virus de 
computadora. Los virus de computadora pueden inhabilitar el 
sistema operativo, las aplicaciones o las utilidades o hacer que 
estas funcionen de manera anormal. 

Un software antivirus puede detectar la mayorfa de los virus, 
destruirlos y, en la mayorfa de los casos, reparar los danos que 
han causado. Para proporcionar proteccion contra los virus 
ultimamente descubiertos, el software de antivirus debe 
actualizarse. 

El software Norton Antivirus 2003 instalado en el notebook 
proporciona 60 dfas de actualizaciones de virus gratis. 

Para obtener instrucciones de Norton Antivirus 2003 y mas 
information sobre actualizaciones de virus, consulte el archivo de 
ayuda incluido en la aplicacion o seleccione Inicio > Ayuda y 
soporte tecnico. 
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Uso seguro del notebook 

Este equipo fue probado y cumple con los Kmites para un 
dispositivo digital Clase B, conforme a la Parte 15 de las Reglas 
de la FCC. 

Para obtener mas information de seguridad y normativa, asf como 
tambien instrucciones para proteger el notebook contra descarga 
electrostatica, consulte el CD de Documentation en la gufa 
Avisos normativos y de seguridad . 

El CD de Documentation se incluye con el notebook. 



ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de descargas electricas o 
iA danos al equipo: 

■ Conecte el cable electrico a un enchufe al que se pueda acceder 
facilmente en todo momento. 

■ Desconecte la alimentacion del producto desconectando el cable 
electrico del enchufe. 

■ Si el producto viene con un cable electrico de tres conductores con 
un enchufe accesorio de tres clavijas, conectelo a un enchufe con 
conexion a tierra. No deshabilite la clavija de conexion a tierra del 
cable electrico. La clavija de conexion a tierra es un importante 
recurso de seguridad. 



A ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de sufrir lesiones graves, lea la 
Guia de seguridad y comodidad. Esta describe una confiquracion de 
estacion de trabajo, posturas, salud y habitos laborales adecuados para 
los usuarios de computadoras. La Guia de seguridad y comodidad 
proporciona tambien importante informacion de seguridad electrica y 
mecanica. Esta guia estd disponible en http://www.COmpaq.COm/ergo, en 
el disco duro o en el CD de Documentation que se incluye con 
el producto. 



'p. ADVERTENCIA: Este notebook esta disenado para ejecutar 
iA aplicaciones exigentes a plena potencia. Como resultado de un mayor 
consumo de energia, es normal que el notebook se sienta tibio o caliente 
al tacto cuando se usa continuamente. Para evitar posibles situaciones 
incomodas o quemaduras, no bloquee los agujeros de ventilacion ni use 
el notebook apoyado en las piernas durante largos periodos. El notebook 
cumple con los limites de temperatura de superficie accesibles al usuario 
definidos segun el Estandar internacional de seguridad de equipos de 
tecnologia de informacion (IEC 60950). 
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Hardware 

Contenido 

Pantalla 2-2 

Parte superior 2-3 

TouchPad 2-3 

Teclas y antena 2-4 

Controles de alimentation 2-5 

Luces 2-6 

Botones de audio y parlantes 2-7 

Panel frontal 2-8 

Panel posterior 2-9 

Conectores y enchufes 2-9 

Agujero de ventilacion 2-10 

Lado izquierdo 2-11 

Lado derecho 2-12 

Cara inferior 2-13 

Compartimientos y compartimiento 

de memoria 2-13 

Conector de acoplamiento y 

agujeros de ventilacion 2-14 

Etiquetas 2-15 

Componentes estandar adicionales 2-16 

Cables y cordon 2-16 

Adaptadores y paquete de baterfas 2-17 

CD de restauracion y documentation 2-18 
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Pan tall a 




Pantalla 

Reten de liberation de pantalla Abre el notebook. 
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Parte superior 
TouchPad 




Superior: TouchPad 


O Boton de 

encendido/apagado del 
TouchPad 


Activa/desactiva el TouchPad. 


© TouchPad* 


Mueve el puntero y selecciona o 
activa elementos en la pantalla. 


© Luz del TouchPad 


Encendida: TouchPad esta activado. 


0 Areas de desplazamiento del 
TouchPad (2)* 


Desplazamiento hacia arriba o hacia 
abajo. 


© Botones izquierdo y derecho 
del TouchPad* 


Funcionan como los botones izquierdo 
y derecho de un mouse externo. 


*Esta tabla describe la configuracion predefinida. Para obtener informacion 
acerca de como cambiar las funciones del TouchPad, consulte 
"Configuracion de preferencias del TouchPad" del Capi'tulo 3. 
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Tec I as y antena 




Superior: Teclas y antena 


O TeclaFn 


Se combina con otras teclas para 
realizar tareas del sistema. Por ejemplo, 
al presionar Fn+F7 disminuye el brillo de 
la pantalla. 


© Teclas de funcion (12) 


Realizan tareas de sistema y de 
aplicaciones. En combinacion con la 
tecla Fn , las teclas de funcion F1 y F3 a 
F12 realizan tareas adicionales como 
teclas de acceso directo. 


© Teclas del teclado numerico (1 5) 


Se pueden usar como las teclas de un 
teclado numerico externo. 


0 Tecla de aplicaciones 


Muestra un menu de accesos directos 
para elementos bajo el puntero. 


© Antena (disponible en modelos 
seleccionados y no visible desde 
el exterior del notebook)* 


Envi'a y recibes senales de dispositivos 
inalambricos. 


© Tecla de logotipo Microsoft 


Muestra el menu Inicio de Windows. 


*EI notebook tiene 2 antenas. La segunda se encuentra en el lado derecho 
del notebook. Para obtener optimas transmisiones, mantenga libres de 
obstrucciones las areas encima de las antenas. 
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O Boton de Cuando el notebook este: 

encendido* g Apagado, presione para encenderlo. 

■ Encendido, presione brevemente para iniciar la 
Hibernacion. 

■ En suspension, presione brevemente para salir de 
la suspension. 

■ En hibernacion, presione brevemente para salir de 
la hibernacion. 

<^ Si el sistema dejo de responder y no se 

pueden usar los procedimientos de apagado 
de Windows, mantengalo presionado 
durante al menos 4 segundos para apagar el 
notebook. 

© Interruptor de ■ Apaga la pantalla si se cierra el notebook mientras 
pantalla* esta encendido. 

■ Enciende el notebook (sale de la suspension) si se 
abre mientras esta en suspension. 

*Esta tabla describe la configuracion predefinida. Para obtener informacion 
sobre como cambiar la funcion del boton de alimentacion o el interruptor de 
pantalla, consulte "Configuracion de preferencias del control de 
alimentacion" en el Capftulo 4. 
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Superior: Luces 


O 


Luz Bloq num 


Encendida: Bloq Num activado o teclado 
numerico interno activado. 


© 


Luz de Bloq Mayus 


Encendida: Bloq Mayus activado. 


© 


Luz de silencio 


Encendida: El volumen esta en silencio. 


o 


Luz de dispositivo 
inalambrico (disponible en 
modelos selpccionados^ 


Encendida: Se enciende un dispositivo 
inalambrico interno opcional. 


© 


Luz de bateria 


Encendida: El notebook esta recibiendo la 
alimentacion adecuada. 

■ til dlllUdl . t!l pdL|Ufc!lts Uc Udlfc2NdS 

cargandose. 

■ En verde: el paquete de baterias esta 
completamente cargado. 

■ Destello: el paquete de baterias no funciona 
bien y es posible que deba reemplazarse. 


© 


Luz de unidad IDE 


Encendida: se accede a la unidad de disco duro 




(Integrated Drive 
Electronics) 


u optico. 


© 


Luz de 

alimentacion/suspension 


Encendida: el notebook esta encendido. 
Destello: Notebook en suspension. 
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Superior: Botones de audio y parlantes 


O Boton aumentar volumen 


Aumenta el volumen del equipo. 


© Boton disminuir volumen 


Disminuye el volumen del equipo. 


© Boton de silencio 


Silencia o restaura el volumen. 


© Parlantes estereo (2) 


Producen sonido estereo. 
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Panel frontal 




Panel frontal 


O 


Luz de tarjeta SD 


Encendida: Se esta accediendo a una 
tarjeta SD o MMC. 


© 


Ranura de tarjeta SD 
(Secure Digital) 


^T^fr Admite tarjetas SD y MMC 
(tarjetas multimedia). 


© 


Enchufe del microfono 


Conecta un microfono monoaural o 
estereo opcional. 




Enchufe de salida de 
audio 


Conecta audifonos o parlantes estereo 
con alimentacion opcionales. Tambien 
conecta audio de un dispositivo de 
audio/video, como un televisor o 
un VCR. 


© 


Boton de dispositivo 
inalambrico (disponible 
en modelos 
seleccionados) 


Enciende o apaga un dispositivo 
inalambrico interno opcional. 
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Panel posterior 
Conectores y enchufes 




Panel posterior: Conectores y enchufes 

O Conector de monitor externo Conecta un monitor VGA externo o 

proyector opcional. 

© Enchufe de video S Conecta un dispositivo de video S opcional, 

como un televisor, un VCR, una camara, un 
proyector o una tarjeta de captura de video. 

© Conectores USB (3) Conectan dispositivos compatibles con USB 

2.0. 

0 Enchufe de red RJ-45 Conecta un cable de red Ethernet. (Se 

incluye un cable de red Ethernet con 
modelos seleccionados.) 

Q Enchufe telefonico RJ-1 1 Conecta un cable de modem. (En modelos 

seleccionados se incluye un cable de 
modem.) 

© Conector paralelo (disponible Conecta un dispositivo paralelo opcional, 
en modelos seleccionados) como una impresora. 

Q Conector 1 394 Conecta un dispositivo 1 394 opcional, como 

una camara. 
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Agujero de ventilation 




t 



Panel posterior: Agujero de ventilacion 

Agujero de salida de Permite que el flujo de aire enfrfe los 
ventilacion* componentes internos. 

/\ Para impedir el sobrecalentamiento, 
no obstruya los agujeros de 
ventilacion. No permita que ni una 
superficie dura, como una impresora, 
ni una superficie suave, como 
almohadas, alfombras o ropa gruesa, 
bloqueen el flujo de aire. 

*EI notebook tiene 3 agujeros de ventilacion. Los demas agujeros de 
ventilacion se encuentran en la cara inferior del notebook. 
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La do izquierdo 




Lado izquierdo 


O Ranura de PC Card 


Admite una PC Card opcional tipo 1 o 
tipo II de 32 (CardBus) o de 16 bits. 


© Boton de expulsion de PC 
Card 


Expulsa una PC Card opcional desde 
la ranura. 


© Unidad optica* 


Admite un disco optico. 


*EI tipo de unidad optica, por ejemplo una unidad de CD, de DVD o 
combinacion de CD/DVD, varia segun el modelo. 
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Lado derecho 




Lado derecho 


O Antena (disponible en 

modelos seleccionados y no 
visible desde el exterior del 
notebook)* 


Envfa y recibe senales de dispositivos 
inalambricos. 


© Puerto infrarrojo 


Proporciona comunicacion inalambrica 
entre el notebook y un dispositivo 
opcional compatible con IrDA. 


© Conector de alimentacion 


Conecta un cable de adaptador de CA. 


0 Ranura de cable de 
seguridad 


Conecta un cable opcional de 
seguridad al notebook. 


*EI notebook tiene 2 antenas. La segunda se encuentra en el lado izquierdo 
del notebook. Para obtener optimas transmisiones, mantenga libres de 
obstrucciones las areas encima de las antenas. 
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Hardware 

Cara inferior 

Compartimientos de memoria y otros 




Cara inferior: Compartimientos de memoria y otros 



O Compartimiento de bateri'a 

© Reten de liberacion del 
paquete de baterias 

© Compartimiento de memoria 



O Compartimiento de disco 
duro 



Contiene un paquete de baterias. 



Libera un paquete de baterias del 
compartimiento de bateria. 

Contiene 1 ranura de memoria para 
un modulo de memoria opcional de 
1 28 MB, 256 MB, 51 2 MB o 1 024 MB. 
De fabrica, la ranura de memoria 
puede ocuparse con un modulo de 
memoria de recambio o estar vaci'a, 
dependiendo del modelo de 
notebook. 



Contiene el disco duro interno. 
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Conector de acoplamiento y agujeros de 
ventilacion 




Cara inferior: Conector de acoplamiento y agujeros de 
ventilacion 

O Conector de acoplamiento* Conecta el notebook a un replicador de 

puertos opcional. 

© Agujeros de ventilacion (3) Permiten que el flujo de aire enfrie los 

componentes internos. 

/\ Para impedir el 

sobrecalentamiento, utilice el 
notebook solo sobre 
superficies duras que no 
puedan obstruir los agujeros de 
ventilacion. No permita que una 
superficie suave, como ropa de 
cama, ropa o una alfombra 
gruesa, bloquee el flujo de aire. 

*De fabrica, el conector de acoplamiento no esta visible. El se encuentra 
debajo de la cubierta del conector de acoplamiento, la cual protege el 
conector cuando no esta en uso. 
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Etiquetas 

Las etiquetas adheridas al notebook y a algunos de sus 
componentes proporcionan informaciones que puede necesitar al 
momento de solucionar problemas del sistema o cuando viaje al 
extranjero con el. 

■ La etiqueta de certificado de autenticidad Microsoft contiene 
el niimero de la clave del producto. Es posible que necesite 
este numero para actualizar o solucionar problemas del 
sistema operative 

■ La etiqueta del sistema proporciona informacion normativa 
acerca del notebook. 

■ La etiqueta de identification del producto contiene el numero 
de serie del notebook y un codigo que describe su 
configuration original. Necesitara el numero de serie del 
notebook si llama al soporte al cliente. 

■ La etiqueta de aprobacion del modem, que esta adherida al 
modem interno opcional, proporciona informacion 
normativa. 

■ Las etiquetas de certification de conexion inalambrica, las 
cuales son espetificas para los diversos tipos de dispositivos 
inalambricos opcionales, estan adheridas al notebook y 
proporcionan informaciones normativas. 

Componentes estdndar adicionales 

Los componentes incluidos con el notebook varfan segun la 
region, el pais, el modelo del notebook y el hardware opcional 
solicitado. Las siguientes secciones identifican los accesorios y 
los componentes externos estandar incluidos con la mayorfa de 
los modelos de notebook. 
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Cables y cordon 




Componentes estandar adicionales: Cables y cordon 

O Cable de modem Conecta un modem a un enchufe 

(incluido con modelos telefonico RJ-1 1 o a un adaptador de modem 
seleccionados) especffico de una region. 

Un cable de modem tiene un 
conector telefonico RJ-1 1 de 6 
clavijas en cada extremo. 

© Cable de red (incluido Conecta el notebook a un enchufe de red 
con modelos Ethernet, 
seleccionados) 

<^ Un cable de red tiene un conector de 
red RJ-45 de 8 clavijas en 
cada extremo. 

© Cable electrico* Conecta un adaptador de CA a un enchufe 

electrico de CA. 

*La apariencia de los cables electricos van'a segun la region y el pais. 
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Adaptadores y paquete de baterias 




Componentes estandar adicionales: Adaptadores y 
paquete de baterias 


O Adaptador de CA 


Convierte la alimentacion de CA en 
alimentacion de CC. 


© Adaptador de modem 
especifico de un pais (se 
incluye por region segun se 
requiera) 


Adapta el cable de modem a un 
enchufe telefonico no RJ-1 1 . 


© Adaptador de enchufe 
electrico especifico para 
Japon (solo Japon) 


Conecta el adaptador de CA a un 
enchufe electrico de dos espigas. 


0 Paquete de baterias 


Hace funcionar el notebook cuando no 
esta conectado a la alimentacion 
externa. 
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CD de restauracion y documentacion 

Con el notebook se incluyen CD para reparar o reinstalar 
software y para obtener informacion complementaria acerca del 
notebook. 

■ Para obtener informacion acerca de la restauracion, 

reparation o reinstalacion de software, consulte Capftulo 9, 
"Actualizaciones de Software, Restauraciones y Utilidades". 



■ Para obtener informacion complementaria acerca del 
notebook, consulte el CD de Documentacion. El CD de 



Documentacion incluido con todos los modelos contiene las 
gufas relacionadas mas abajo. Con los modelos seleccionados 
se incluyen gufas adicionales, por ejemplo, manuales de 
instruction para utilizar un dispositivo inalambrico opcional. 


Para obtener informaciones acerca 
de estos temas 


Seleccione esta gufa 


■ Cuidado del notebook y de las unidades 

■ Preparacion del notebook para 
transporte 

■ De viaje al extranjero con el notebook 


Mantenimiento, envi'o y 
viaje 


■ Solucion autonoma de problemas del 
notebook 

■ Ayuda 


Solucion de problemas 


■ Informacion gubernamental y de 
seguridad 

■ Proteccion del notebook contra la 
electricidad estatica 


Avisos normativos y de 
seguridad 


Informacion ergonomica y de seguridad 


Guia de Seguridad y 
Comodidad 


Instrucciones generales para utilizar 
comandos AT de modem 


Pautas de comandos del 
modem (solo 
usuarios avanzados) 


*S6lo disponible en ingles. 
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Teclado 

Contenido 
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Identification de componentes del TouchPad 3-2 

Uso del TouchPad 3-3 
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del teclado numerico 3-9 
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TouchPad 

Identification de los componentes del 
TouchPad 

El TouchPad incluye los siguientes componentes: 

O TouchPad © Boton de 

encendido/apagado del 
TouchPad 

© Botones izquierdo y derecho © Luz del TouchPad 
del TouchPad 

© Zonas de desplazamiento del 
TouchPad (2)* 
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Uso del TouchPad 

El TouchPad proporciona las funciones de navegacion, selection 
y desplazamiento de un mouse externo optional. 

■ Para mover el puntero, deslice el dedo por la superficie del 
TouchPad en la direction que desee moverlo. 

■ Si el puntero continua moviendose luego de quitar el dedo de 
la superficie del TouchPad, espere algunos segundos y el 
puntero dejara de moverse. 

■ Para ejecutar las funciones de clic del boton izquierdo o 
derecho en un mouse externo, presione el boton izquierdo o 
derecho del TouchPad. 

■ Para deslizarse hacia arriba, presione el icono que aparece en 
la zona de desplazamiento hacia arriba. Para deslizarse hacia 
abajo, presione el icono que aparece en la zona de 
desplazamiento hacia abajo. 

■ Para activar o desactivar el TouchPad, presione el boton de 
TouchPad. Cuando el TouchPad esta activado, la luz del 
TouchPad esta encendida. 

El notebook se enciende con el TouchPad activado. Los 
usuarios que trabajan con pulsaciones de teclas en vez de 
acciones del mouse pueden preferir desactivar el TouchPad 
para impedir actividad accidental del TouchPad. 

Configuration de preferencias del TouchPad 

La velocidad y la forma del puntero, la velocidad de clic, los 
rastros del mouse y otras preferencias del dispositivo senalador se 
configuran en la ventana Propiedades del mouse del sistema 
operativo. Para accederla, seleccione Inicio > Panel de control > 
icono Impresoras y otro hardware > icono Mouse. 
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Tec I as de acceso rdpido 
Identification de teclas de acceso rdpido 

Las teclas de acceso rapido son combinaciones preestablecidas de 
la tecla Fn © y una de las teclas de funcion ©. 

Los iconos de las teclas de funcion F1 y F3 a F12 representan las 
funciones de las teclas de acceso rapido disponibles en el 
notebook. 
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Referenda rapid a de teclas de acceso 
rapido 

La siguiente tabla identifica las funciones predeterminadas de las 
teclas de acceso rapido. Para obtener mas informaciones acerca 
de como alternar la funcion de las teclas de acceso rapido Fn+F5, 
consulte la section "Configuration de preferencias del control de 
alimentation" del Capftulo 4. 





Teclas de 


Funcion predeterminada 


acceso rapido 


Abrir ventana de Ayuda y soporte. 


Fn+F1 


Abrir Microsoft Internet Explorer. 


Fn+F3 


Cambiar entre pantalla e imagen. 


Fn+F4 


Iniciar suspension. 


Fn+F5 


Iniciar QuickLock. 


Fn+F6 


Disminuye el brillo de la pantalla. 


Fn+F7 


Aumenta el brillo de la pantalla. 


Fn+F8 


Reproduce, pone en pausa o reactiva un CD de 


Fn+F9 


audio o un DVD. 




Detiene un CD de audio o un DVD. 


Fn+F10 


Reproduce la pista o el capftulo anterior de un 


Fn+F11 


CD de audio o de un DVD. 




Reproduce la pista o el capftulo siguiente de un 


Fn+F12 


CD de audio o un DVD. 





Procedimientos de teclas de acceso rapido 

Para usar un comando de tecla de acceso rapido del teclado del 
notebook, utilice cualquiera de los siguientes procedimientos: 

■ Presione brevemente la tecla Fn y luego presione de igual forma 
la segunda tecla del comando de teclas de acceso rapido. 
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■ Mantenga presionada la tecla Fn, luego presione brevemente 
la segunda tecla del comando de teclas de acceso rapido y 
suelte ambas teclas a la vez. 

Comandos de teclas de acceso rapido 
Abrir ventana de Ayuda y soporte (Fn+FI) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F1 abren la ventana de Ayuda y 
soporte. Desde la ventana de Ayuda y soporte puede acceder a 
informacion general acerca de su notebook, a vmculos con 
actualizaciones de software y a especialistas de soporte tecnico en 
lfnea y funciones de soporte. 

Para obtener mas informaciones acerca de la ventana de Ayuda y 
soporte, consulte la section "Uso de la ventana de ayuda y 
soporte" del Capftulo 9, "Actualizaciones de Software, 
Restauraciones y Utilidades". 

Abrir Internet Explorer (Fn+F3) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F3 abren Internet Explorer. 
Despues de que haya configurado sus servicios de Internet o de 
red y su pagina principal del Internet Explorer, podra utilizar las 
teclas de acceso rapido Fn+F3 para obtener rapido acceso a 
su pagina principal y a Internet. 

Alterncmcia de imageries (Fn+F4) 

Las teclas de acceso directo Fn+F4 alternan la imagen entre los 
dispositivos de pantalla conectados al enchufe de monitor externo 
o de video S del notebook. Por ejemplo, si hay un monitor 
externo conectado al notebook, al presionar las teclas de acceso 
directo Fn+F4 se alterna la imagen entre la pantalla del notebook, 
la pantalla del monitor externo o las dos tanto en el notebook 
como en el monitor. 
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Iniciar la suspension (Fn+F5) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F5 estan configuradas de manera 
predefinida para iniciar la suspension. La suspension se puede 
iniciar solo mientras el notebook este encendido. Si el notebook 
esta en hibernacion, debe salir de ese estado antes de poder iniciar 
la suspension. 

Para salir de la hibernacion o del modo de suspension, presione 
brevemente el boton de encendido. Para obtener mas 
informaciones acerca de como utilizar la suspension y la 
hibernacion, consulte Capftulo 4, "Alimentation". 

Para obtener informaciones sobre como cambiar la funcion de las 
teclas de acceso rapido Fn+F5 , consulte la section "Configuration 
de preferencias del control de alimentacion" del Capftulo 4. 

Iniciar QuickLock (Fn+F6) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F6 inician la funcion de seguridad 
QuickLock del sistema operativo. Esta funcion desactiva el 
teclado y muestra la pantalla de inicio de sesion. QuickLock no 
desactiva el TouchPad. 

Antes de que pueda usar la funcion QuickLock, debe defmir una 
contrasena del sistema de Windows. Para obtener instrucciones, 
consulte la documentation del sistema operativo. 

Despues de haber definido una contrasena del sistema Windows: 

■ Para iniciar QuickLock, presione Fn+F6. 

■ Para salir de QuickLock, ingrese la contrasena del sistema de 
Windows. 

Disminuir el brillo (Fn+F7) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F7 disminuyen el brillo de la 
pantalla del notebook. 

Aumentar el brillo (Fn+F8) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F8 aumentan el brillo de la pantalla 
del notebook. 
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Reproducir, poner en pausa o reactivar un CD de 
audio o un DVD (Fn+F9) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F9 funcionan solo cuando se 
inserta un CD de audio o DVD. Si el CD de audio o DVD: 

■ No se reproduce, presione las teclas de acceso rapido Fn+F9 
para iniciar o reanudar la reproduccion. 

■ Se reproduce, presione las teclas de acceso rapido Fn+F9 para 
poner la reproduccion en pausa. 

Detener un CD de audio o un DVD (Fn+FlO) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F10 detienen la reproduccion de un 
CD de audio o DVD. 

Reproducir la pista anterior de un CD de audio o un 
DVD (Fn+FII) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F11 reproducen la pista 
anteriormente reproducida de un CD de audio o DVD. 

Reproducir la pista siguiente de un CD de audio o 
DVD (Fn+F12) 

Las teclas de acceso rapido Fn+F12 reproducen la pista siguiente 
de un CD de audio o DVD. 
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Teclado numerico 

El teclado numerico se compone de 15 teclas que se pueden usar 
como las teclas de un teclado numerico externo. Cuando el esta 
activado, cada tecla realiza las funciones indicadas por el icono 
de la esquina superior derecha de la tecla. 




Identification de las teclas del teclado numerico 

Activacion y desactivacion del teclado 
numerico 

Cuando el teclado numerico este desactivado, presione Fn+Bloq Num O 
para activarlo. Cuando este activado, presione Fn+Bloq Num para 
desactivarlo. La luz Bloq Num © se enciende cuando el esta activado. 
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Identification de las teclas Fn, Bloq Num y de la luz Bloq Num 



Alterncmcia de las funciones de las teclas 
del teclado numerico 

Puede alternar temporalmente las funciones de una tecla del 
teclado numerico entre su funcion estandar y su funcion de 
teclado numerico. 

■ Para usar una tecla del teclado numerico cuando este esta 
desactivado, mantenga presionada la tecla Fn mientras 
presiona la tecla deseada. 

■ Para usar una tecla del teclado numerico como una tecla 
estandar mientras este esta activado: 

□ Mantenga presionada la tecla Fn para escribir con la tecla 
en minusculas. 

□ Mantenga presionada la tecla Fn+Mayus para escribir con 
la tecla en mayusculas. 

Al liberar la tecla Fn, las teclas del teclado numerico vuelven a su 
funcion defmida. Por ejemplo, una tecla vuelve a su funcion de 
teclado numerico si este esta activado o a su funcion estandar en 
caso de que este desactivado. 
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Suspension, hibernacion y apagado 

Esta section describe la suspension, la hibernacion y el apagado, 
y explica cuando implementarlos. Los procedimientos de 
suspension, hibernacion y apagado se proporcionan mas adelante 
en el capftulo. La suspension y la hibernacion son funciones de 
ahorro de energfa que pueden ser iniciadas por usted o por el 
sistema. 

Suspension 

Reduce la alimentacion hacia los componentes del sistema que no 
estan en uso. Al iniciarse la suspension, el trabajo se guarda en la 
memoria RAM y la pantalla se borra. 

■ Por lo general, no es necesario que salve su trabajo antes de 
iniciar la suspension, pero es una precaution recomendada. 

■ Cuando el notebook esta en suspension, la luz de 
alimentation/suspension destella. 

Al salir de la suspension, el trabajo vuelve a la 
pantalla donde lo dejo. 

Hibernacion 

Salva la memoria del sistema en el disco duro, toma una imagen 
del notebook y luego lo apaga. Al salir de la hibernacion, el 
trabajo vuelve a la pantalla exactamente como lo dejo. 

La siguiente information le puede ser util al administrar la 
hibernacion: 

■ Por lo general, no es necesario que salve su trabajo antes de 
iniciar la hibernacion, pero es una precaution recomendada. 
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■ Para determinar si el notebook esta en hibernacion o apagado, 
presione el boton de encendido: 

□ Si el notebook esta en hibernacion, su trabajo 
volvera a la pantalla. 

□ Si el notebook esta apagado, se cargara Windows. 

■ La hibernacion esta activada de forma predefmida, pero es 
posible desactivarla. Para evitar la perdida de trabajo durante 
una condicion crftica de baterfa con carga baja, desactive la 
hibernacion solo cuando realice una calibration del paquete 
de baterfas. 

Para verificar que la hibernacion este activada, seleccione 
Inicio > Panel de control > Rendimiento y mantenimiento 
> icono Opciones de energia > ficha Hibernacion. Si la 

hibernacion esta activada, se selecciona la casilla de 
verification Activar hibernacion. 

APRECAUCION: Si muda la configuracion de sistema del notebook 
durante la hibernacion, es posible que no pueda salir de esta condicion. 
Cuando el notebook este en hibernacion: 

■ No agregue ni retire un modulo de memoria. 

■ No conecte ni desconecte un dispositivo externo. 

■ No inserte ni retire un CD, DVD, PC Card, tarjeta SD o MMC. 



Apagado 

Los procedimientos de apagado apagan el notebook. La option de 
dejar un paquete de baterfas en el notebook o en el 
almacenamiento depende de la forma que elija para trabajar: 

■ Dejar el paquete de baterfas en el notebook permite que este 
se cargue cada vez que el equipo se conecte a la alimentacion 
externa y tambien protege su trabajo en caso de un corte de 
energfa. 

■ Un paquete de baterfas en el notebook se descarga mas rapido 
que cuando se retira del equipo y se guarda en un lugar fresco 
y seco, incluso si el notebook esta apagado. 
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Seleccion de suspension, hibernation 
o apagado 

Si piensa reanudar el trabajo a la brevedad: Inicie la suspension 
para perfodos breves de ahorro de energfa y la hibernacion para 
perfodos mas prolongados. 

La cantidad de tiempo que puede admitir un paquete de baterfas 
en suspension, hibernacion o realizando una carga varfa segiin la 
configuration del notebook y las condiciones del paquete. 

■ El inicio de la suspension borra la pantalla y usa menos 
energfa que cuando el notebook se deja encendido; el trabajo 
vuelve rapidamente a la pantalla cuando se sale de la 
suspension. En general, un paquete de baterfas nuevo, 
completamente cargado puede admitir la suspension durante 
un maximo de 48 horas. 

■ El inicio de la hibernacion borra la pantalla y usa mucho 
menos energfa que la suspension. El regreso al trabajo 
guardado en la hibernacion tarda mas que en el caso de la 
suspension, pero es mas rapido que volver manualmente 
adonde se encontraba luego de reiniciar el notebook. Un 
paquete de baterfas nuevo completamente cargado puede 
comunmente admitir una hibernacion por varias semanas. 

Si piensa reanudar el trabajo dentro de dos semanas: Apague el 
notebook. Si es posible, conecte el notebook a la alimentacion 
externa para mantener el paquete de baterfas insertado 
completamente cargado. 

Si el notebook se va a desconectar de la alimentacion externa 
durante mas de dos semanas: Para ampliar la vida del paquete de 
baterfas insertado, apague el notebook. Retire el paquete de 
baterfas y guardelo en un lugar fresco y seco. 

Si las condiciones del sistema de alimentacion externo son 
inciertas: En una tormenta electrica, salve su trabajo y luego 
inicie la hibernacion o apague el notebook, por ejemplo. 
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Uso de los procedimientos de 
suspension, hibernation y apagado 

Esta section explica los procedimientos de suspension, 
hibernation y apagado predefmidos e incluye mas informaciones 
sobre como encender o apagar la pantalla. 

Identification de controles e indicadores de 
alimentacion 

Los procedimientos de suspension, hibernation y apagado usan 
los siguientes controles e indicadores: 

O Boten de encendido © Teclas de acceso rapido Fn+F5 (para 

iniciar la suspension) 

© Interrupter de 0 Luz de alimentation/suspension 

pantalla 




6 

Identification de la suspension, hibernation, apagado y controles 
e indicadores de la pantalla 
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Encendido y apagado del notebook y de la 
pantalla 



Tarea 


Procedimiento 


Resultados 


Encender el 
notebook. 


Presione el boton de 
encendido. 

^ Al presionar el 
boton de 
encendido, el 
notebook sale del 
estado de 
suspension, 
hibernacion o 
apagado. 


■ 
■ 


La luz de 

alimentacion/suspension 
se enciende. 

El sistema operativo se 
carga. 


Apagar el 
notebook.* 


Seleccione 

Inicio > Apagar equipo > 
Apagar. 


■ 

■ 
■ 


La luz de 

alimentacion/suspension 
se apaga. 

El sistema operativo 
se apaga. 

El notebook se apaga. 


Apagar la pantalla 


Cierre el notebook. 


Al cerrar el notebook, la 



cuando el notebook pantalla presiona el 

este cerrado. interruptor de pantalla, el 

cual la apaga. 

*Si el sistema deja de responder y no puede apagar el notebook con este 
procedimiento, consulte "Uso de procedimientos de apagado de emergencia" 
mas adelante en esta seccion. 



Uso de procedimientos de apagado de 
emergencia 

Si el notebook no responde al procedimiento de apagado de 
Windows (Inicio > Apagar equipo > Apagar), intente los 
siguientes procedimientos de apagado de emergencia en la 
secuencia que se proporciona: 
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■ Si el notebook funciona con Windows XP Professional: 
Presione Ctrl+Alt+Supr. Seleccione el menu Apagar, luego 
seleccione Desactivar de la lista desplegable. 

■ Mantenga presionado el boton de encendido por al menos 
cuatro segundos. 

■ Desenchufe el notebook de la alimentacion externa y retire el 
paquete de baterfas. Para obtener mas instrucciones sobre el 
retiro del paquete de baterfas consulte la section "Reemplazo 
de un paquete de baterfas" mas adelante en este capftulo. 



Inicio o salida de la suspension 



Tarea 


Procedimiento 


Resultado 


Suspension 
iniciada por el 
usuario 


Con el notebook encendido, 
utilice cualquiera de los 
siguientes procedimientos: 

■ Presione las teclas de 
acceso rapido Fn+F5. 

1 Seleccione Inicio > Apagar 
equipo > Suspender. 


■ 
■ 


La luz de alimentacion/ 
suspension destella. 

La pantalla se borra. 


Suspension 
iniciada por el 
sistema 


Si el notebook esta funcionando 
con alimentacion externa, el 
sistema no inicia la suspension. 








Si el notebook esta funcionando 
con alimentacion de baten'a, el 
sistema inicia la suspension 
despues de 10 minutos de 
inactividad. 


■ 
■ 


La luz de 

alimentacion/suspension 
destella. 

La pantalla se borra. 


Salirde la 
suspension 
iniciada por el 
usuario o por el 
sistema 


■ Presione brevemente el 
boton de encendido o 
mueva un mouse USB 
externo opcional (o haga 
die en cualquier boton de 
este). 

■ Si la pantalla estaba cerrada 
mientras el notebook estaba 
en suspension, abra la 
pantalla. 


■ 
■ 


La luz de 

alimentacion/suspension 
se enciende. 

El trabajo vuelve a la 
pantalla. 
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Inicio o salida de la hibernacion 



Tarea 



Procedimiento 



Resultado 



Hibernacion Con el notebook encendido, utilice 
iniciada por el cualquiera de los siguientes 
usuario procedimientos: 

■ Presione levemente el boton de 
encendido. 

■ Seleccione Inicio > Apagar 
equipo> Hibernacion. (Si la 

opcion de hibernacion no 
aparece, mantenga presionada 
la tecla mayus). 

<^ Si el notebook esta en 
suspension, debe salir de 
este estado antes de 
poder iniciar la 
hibernacion. 



La luz de alimentacion/ 
suspension se apaga. 

La pantalla se borra. 



Hibernacion 
iniciada por el 
sistema 



Salir de la 
hibernacion 
iniciada por el 
usuario o por el 
sistema. 



Si el notebook esta funcionando 
con alimentacion externa, el 
sistema no inicia la hibernacion. 



Si el notebook funciona 

con alimentacion de bateria, el 

sistema inicia la hibernacion: 

■ Despues de treinta minutos de 
inactividad del notebook, o 

■ Cuando un paquete de 
baterias insertado llega a una 
condicion critica de bateria con 
carga baja (queda un 1 por 
ciento de carga completa). 

Presione el boton de encendido. 

Si el sistema inicio la 
hibernacion debido a una 
condicion critica de 
bateria con carga baja, 
conecte la alimentacion 
externa o inserte un 
paquete de baterias 
cargado antes de 
presionar el boton de 
alimentacion. 



La luz de alimentacion/ 
suspension se apaga. 

La pantalla se borra. 



La luz de alimentacion/ 
suspension se 
enciende. 

El trabajo vuelve a la 
pantalla. 
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Configuration de preferencias del 
control de alimentacion 

En forma predeterminada, cuando el notebook esta encendido: 

■ Presionar brevemente el boton de encendido inicia la 
hibernacion. 

■ Presionar las teclas de acceso rapido Fn+F5, denominadas 
"boton de suspension" en el sistema operativo, inicia la 
suspension. 

■ El interrupter de pantalla apaga la pantalla. El se activa al 
cerrar la pantalla. (En la configuration predeterminada y 
personalizada, el interrupter de pantalla tambien enciende el 
notebook si la pantalla se abre mientras el notebook esta en 
suspension.) 

Para alternar la funcion del boton de encendido, de las teclas de 
acceso rapido Fn+F5 o del interrupter de pantalla: 

1 . Seleccione Inicio > Panel de control > icono Rendimiento 
y mantenimiento > icono Opciones de energia > ficha 
Opciones Avanzadas. 

□ Para alternar la funcion del boton de encendido, 
seleccione la funcion desde la lista desplegable Cuando 
presione el boton de encendido de mi equipo. 

□ Para mudar la funcion de las teclas de acceso rapido 
Fn+F5, seleccione la funcion de la lista desplegable 
Cuando presione el boton suspender de mi equipo. 

□ Para alternar la funcion del interrupter de pantalla, 
seleccione la funcion desde la lista desplegable Cuando 
cierre la tapa de mi equipo portatil. 

2. Seleccione el boton Aceptar. 

La funcion de hibernacion esta disponible en las listas 
desplegables de los botones de encendido, de suspension y del 
interrupter de pantalla solo si la hibernacion esta activada. 
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Uso de la alimentacion de baterfa 

Identification de las luces de la batena y de 
alimentacion/suspension 

Los procedimientos del paquete de baterfas se refieren a la: 
O Luz de alimentacion/suspension 
© Luz de baterfa 
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Alternar entre alimentacion de bateria y 
alimentation externa 

El notebook alterna entre la alimentacion externa y la 
alimentacion de bateria de acuerdo con la disponibilidad de 
alimentacion externa. Para ahorrar la carga de un paquete de 
baterfas insertado, el notebook funciona con alimentacion externa 
cada vez que este disponible. La alimentacion externa se puede 
obtener de un enchufe electrico a traves de un adaptador de CA o 
de un cable de CC opcional. 

Si el notebook contiene un paquete de baterfas cargado y esta 
funcionando con alimentacion externa, alternara a alimentacion 
de bateria solo si se desconecta el adaptador de CA o el cable de 
CC del notebook. 

El icono Medidor de energfa en la bandeja de sistema cambia de 
forma cada vez que la fuente de alimentacion alterna entre 
alimentacion de bateria y alimentacion externa. 

Carga del paquete de baterias 

El paquete de baterias se carga cada vez que el notebook esta 
conectado a la alimentacion externa a traves de un adaptador de 
CA o de un cable de CC opcional. 

El paquete de baterias se carga tanto cuando el notebook este 
encendido o apagado, pero se carga mas rapido cuando el 
notebook esta apagado. Cuando el notebook esta encendido, los 
tiempos de carga son mas prolongados y varfan segun la actividad 
del sistema. 

La luz de bateria muestra el estado de carga: 

■ Encendido y ambar: el paquete de baterias se esta cargando. 

■ Encendido y verde: el paquete de baterfas esta 
completamente cargado. 

■ Destello: el paquete de baterias no funciona bien y es posible 
que deba reemplazarse. 
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Monitoreo de la carga de un paquete de 
baterias 

Obtencion de informacion exacta de carga 

Para aumentar la exactitud de las visualizaciones de carga de 
todas las baterias: 

■ Deje que el paquete de baterias se descargue a menos de un 
10 por ciento de una carga completa a traves del uso normal 
antes de cargarlo. 

■ Cargue completamente el paquete de baterias. Incluso un 
paquete de baterias nuevo puede mostrar informacion de 
carga imprecisa si no ha sido cargado completamente. 

■ Si un paquete de baterias no se ha usado durante un mes o 
mas, puede ser necesario calibrarlo. 

Visualization de informacion de la carga 

Para visualizar informacion acerca de la carga de la bateria, use la 
funcion Medidor de energfa del sistema operative Para acceder a 
esas visualizaciones, seleccione Inicio > Panel de control > 
icono Rendimiento y mantenimiento > icono Opciones de 
energia > ficha Medidor de energia. 

El Medidor de energia muestra el estado de la bateria en 
porcentaje y tiempo: 

■ El porcentaje indica la cantidad de carga que queda en el 
paquete de baterias. 

■ El tiempo indica el tiempo de funcionamiento aproximado 
restante en el paquete de baterias si este continua 
suministrando alimentacion al nivel actual. Por ejemplo, el 
tiempo restante disminuira si comienza a reproducir un DVD 
y aumentara si deja de reproducir lo. 
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Administracion de condiciones de batena 
con carga baja 

La information de esta section describe las alertas y las 
respuestas predeterminadas del sistema. 

Identification de condiciones de batena con carga 
baja 

Cuando el paquete de baterfas es la unica fuente de alimentacion del 
notebook y cae a un 10 por ciento de la carga completa, el notebook 
alcanza una condicion de bateria con carga baja. Aparecera un 
mensaje de advertencia en la pantalla. 

Si no se soluciona una condicion de bateria con carga baja y la carga 
remanente en el paquete de baterfas sigue en descenso, el notebook 
ingresara finalmente en una condicion critica de bateria con carga 
baja. Luego, si el notebook esta encendido o en suspension: 

■ Si la hibernacion esta activada, el sistema la iniciara. El 
trabajo no guardado puede perderse. 

■ Si la hibernacion esta desactivada, el notebook permanece 
brevemente en suspension y luego se apaga. La luz de 
alimentacion/suspension se apaga y el notebook no puede 
guardar la memoria del sistema en el disco duro. 

Solucion de condiciones de batena con carga baja 

APRECAUCION: Si el notebook alcanzo un estado de carga de bateria 
muy baja e inicio la hibernacion, no restaure la alimentacion hasta que 
la hibernacion finalice. Cuando la hibernacion finaliza, la luz de 
alimentacion/suspension se apaga. 



Si hay alimentacion externa disponible, conecte el notebook a la 
fuente de alimentacion externa. 

Si tiene una paquete de baterias cargado disponible, apague el 
notebook o inicie la hibernacion. Inserte un paquete de baterfas 
cargado y encienda el notebook. 

Si no hay fuente de alimentacion disponible, guarde su trabajo. 
Luego, inicie la hibernacion o apague el notebook. 
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Calibracion de un paquete de baterias 
Cudndo realizar una calibracion 

Aunque un paquete de baterias se use demasiado, no sera 
necesario calibrarlo mas de una vez al mes. No es necesario 
calibrar un paquete de baterias nuevo antes del primer uso. 
Calibrar el paquete de baterias en las siguientes condiciones: 

■ Cuando las visualizaciones de la carga de la baterfa parezcan 
inexactas. 

■ Cuando observe un cambio importante en el tiempo de 
funcionamiento de la baterfa. 

■ Cuando el paquete de baterias no se ha usado durante un mes 
o mas. 

Co mo realizar una calibracion 

Para calibrar un paquete de baterias, debera cargarlo 
completamente, descargarlo completamente y luego volver a 
cargarlo completamente. 

Carga del paquete de baterias 

Cargue el paquete de baterias cuando el notebook este en uso. 
Para cargarlo: 

1 . Inserte el paquete de baterias en el notebook. Para obtener 
otras instrucciones, consulte "Reemplazo de un paquete de 
baterias" mas adelante en este capftulo. 

2. Conecte el notebook a la alimentacion externa. (La luz de la 
baterfa esta encendida y ambar mientras se carga el paquete 
de baterias.) 

3. Deje el notebook conectado a la alimentacion externa hasta 
que el paquete de baterias este completamente cargado. (La 
luz de baterfa cambia a verde). 
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Descarga del paquete de baterias 

Antes de comenzar la descarga completa, desactive la 
hibernation. Para desactivarla, seleccione Inicio > Panel de 
control > Rendimiento y mantenimiento > Opciones de 
energia > ficha Hibernacion. Luego, desactive la casilla de 
verification Habilitar hibernacion. 

Si usa ocasionalmente el notebook durante el procedimiento de 
descarga y ha configurado tiempos de espera de ahorro de 
energia, observara el siguiente comportamiento del sistema 
durante el proceso de descarga: 

■ El monitor no se apagara automaticamente. 

■ La velocidad del disco duro no disminuira automaticamente 
mientras el notebook este inactivo. 

■ La suspension iniciada por el sistema no se producira. 



APRECAUCION: Si piensa dejar el notebook sin supervision durante la 
descarga, guarde su trabajo antes de comenzar este procedimiento. 



Para descargar completamente un paquete de baterias: 

1. Seleccione el icono de energia de la barra de tareas o 
seleccione Inicio > Panel de control > icono Rendimiento y 
mantenimiento > icono Opciones de energia > ficha 
Combinaciones de energia. 

2. Registre toda la configuration de las columnas Conectado y 
Funcionamiento con baterias para que pueda restablecerlas 
despues de la calibration. 

3. Use las listas desplegables para configurar cada elemento en 
ambas columnas en Nunca. 

4. Seleccione el boton Aceptar. 

5. Desconecte el notebook desde la fuente de alimentacion 
externa, pero no lo apague. 

6. Haga funcionar el notebook con alimentacion de bateria hasta 
que el paquete de baterias se haya descargado 
completamente. Cuando este esta completamente descargado, 
la luz de la bateria y el notebook se apagan. 



4-76 



Guia de Inicio y Referenda— Parte 2 



Alimentacidn 



Recarga del paquete de baterias 

1 . Conecte el notebook a la alimentation externa y mantengalo 
conectado hasta que el paquete de baterias vuelva a quedar 
completamente cargado y la luz de baterias alterne a verde. 

Puede usar el notebook mientras el paquete de baterias se esta 
recargando, pero la recarga es mas rapida si el notebook esta 
apagado. 

2. Seleccione el icono de energfa de la barra de tareas o 
seleccione Inicio > Panel de control > icono Rendimiento y 
mantenimiento > icono Opciones de energia > ficha 
Combinaciones de energia. 

3. Ingrese nuevamente la configuration que registro para los 
elementos de la columna Conectado y de la columna 
Funcionamiento con baterias. 

4. Seleccione el boton Aceptar. 

APRECAUCION: Luego de calibrar el paquete de baterias, vuelva a 
activar la hibernacion: seleccione Inicio > Panel de control > 
Rendimiento y mantenimiento > Opciones de energia > 
ficha Hibernacion, luego seleccione la casilla de verificacion 
Habilitar hibernacion. 



Almacenamiento de un paquete de baterias 

Si el notebook no se utilizara y estara desconectado durante mas 
de 2 semanas, remueva y guarde el paquete de baterias. 

APRECAUCION: Para evitar danos en un paquete de baterias, no lo 
exponga a altas temperaturas durante largos periodos. 



Las altas temperaturas, que puede haber en automoviles 
estacionados o en algunos lugares de trabajo, aceleran la 
velocidad de autodescarga de un paquete de baterias guardado. 
Para prolongar la carga de un paquete de baterias guardado, 
pongalo en un lugar fresco y seco. 

Para mantener la exactitud de las visualizaciones de carga de las 
baterias, calibre un paquete de baterias que haya estado guardado 
durante un mes o mas antes de usarlo. 
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Configuration y procedimientos para el 
ahorro de las baterias 

El uso de la configuration y de los siguientes procedimientos 
para el ahorro de las baterias extiende el tiempo de 
funcionamiento de un paquete de baterias. 

■ Desactive las conexiones inalambricas y de red de area local 
(Red) y cierre las aplicaciones del modem cuando no las este 
usando. 

■ Desconecte del notebook todo dispositivo externo que sea 
alimentado por el. El tiempo de funcionamiento de la baterfa 
no se ve afectado por dispositivos externos que esten 
enchufados a una fuente de alimentacion externa. 

■ Detenga o remueva las PC Card que no este usando. 

■ Desactive o retire las tarjetas SD (Secure Digital) o MMC 
(multimedia card) que no utilice. 

■ Disminuya el brillo de la pantalla. Este se puede disminuir al 
presionar las teclas de acceso rapido Fn+F7. 

■ Disminuya el volumen del equipo. Este se puede disminuir 
con el boton de disminucion de volumen. 

■ Apague un dispositivo que este enchufado al conector de 
video S. Se puede apagar el dispositivo que este enchufado al 
conector de video S utilizando las teclas de acceso rapido 
Fn+F4 para alternar la imagen desde el a la pantalla del 
notebook. 

■ Si abandona su trabajo, inicie la suspension o la hibernation 
o apague el notebook. 

■ Seleccione un tiempo de espera breve, 5 minutos o menos, 
para el tiempo de espera del monitor. Para alternar la 
configuration de tiempo de espera del monitor, seleccione 
Inicio > Panel de control > icono Rendimiento y 
mantenimiento > icono Opciones de energia > ficha 
Combinaciones de energia. Seleccione un tiempo de espera 
breve desde la lista desplegable Apagar monitor y luego 
seleccione Aceptar. 
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Reemplazo de un paquete de baterias 

APRECAUCION: Para impedir la perdida de trabajo al retirar un 
paquete de baterias que es la unica fuente de alimentacion, inicie la 
hibernacion o apague el notebook antes de retirarlo. 



Para volver a poner el paquete de baterias: 

1 . De vuelta el notebook. 

□ Para retirar un paquete de baterias, deslice el reten de 
liberacion de la baterfa O. (El paquete de baterias se 
inclina hacia arriba.) Luego, retire el paquete de baterias 
del compartimiento de baterfa ©. 




Remodon de un paquete de baterias 
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□ Para insertar un paquete de baterfas, inserte la lengueta de 
alineacion del paquete de baterfas en la ranura de 
alineacion del notebook O, luego incline el paquete de 
baterfas hacia abajo hasta que encaje en su position ©. 




Insercion de un paquete de batertas 

2. Para salir de la hibernation o para encender el notebook, 
presione el boton de encendido. 



Reciclaje o elimination de un paquete 
de baterfas agotado 



Batterii, niet 
weggooien, 
maarinleveren 
als KCA 



Para obtener informaciones acerca del reciclaje o 
eliminacion de un paquete de baterfas agotado, 
consulte el CD de Documentation en la gufa Avisos 
normativos y de seguridad , seccion "Aviso de 
baterfa". 
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Terminos relacionados con las 
unidades y medios de unidades 

Los discos duros sirven para almacenar de manera permanente 
archivos de datos y software, como archivos de sistema, 
aplicaciones y controladores. El disco duro tambien se denomina 
unidad de disco duro. 

Las unidades de disquete admiten disquetes que se usan para 
almacenar o transportar datos. El notebook puede leer o escribir 
en cualquier disquete. A la unidad de disquete se le llama a veces 
unidad de disco flexible. 

Las unidades opticas incluyen unidades de CD y DVD. Estas 
admiten CD y DVD, muchas veces llamados discos, que se 
utilizan para almacenar o transportar datos y para reproducir 
musica y pelfculas. Los DVD tienen una mayor capacidad que los 
CD. El notebook puede leer o escribir en las unidades opticas 
descritas en la siguiente tabla: 



Unidad optica 


Lectura 


Escritura 


unidad de CD-ROM 


Sf 


No 


unidad de DVD-ROM 


Si 


No 


unidad de CD-RW 


Sf 


Sf 


Unidad de DVD/CD-RW 


Sf 


Sf 



La designacion de una unidad es una letra del alfabeto que el 
notebook usa para identificar la unidad. Para visualizar la 
designacion de unidad de todas las unidades del equipo, 
seleccione Inicio > Mi PC. 

Un disquete o disco que se puede insertar o remover desde una 
unidad se denomina medio de unidad. Por ejemplo, el termino 
medios de unidades incluye disquetes, CD y DVD. 



5-2 



Guia de inicio y Referenda— Parte 2 



Unidades y Medios de Unidades 



Cuidado de las unidades y medios de 
unidades 

APRECAUCION: Para evitar danos en el notebook o en una unidad y 
perdida de trabajo: 

■ No retire el disco duro interno excepto para su reparacion o 
reemplazo. Para obtener otras instrucciones, consulte la 
seccion"Reemplazo del disco duro interno" mas adelante en este 
capitulo. 

■ La descarga electrostatica puede danar los componentes 
electronicos. Para evitar danos electrostaticos en el notebook o en 
una unidad, respete estas dos precauciones: (1 ) Descarguese de la 
electricidad estatica antes de manipular una unidad, tocando un 
objeto metalico conectado a tierra. (2) Evite tocar los conectores de 
una unidad. Para obtener mas informaciones acerca de la 
prevencion del dano electrostatico, consulte la seccion "Descarga 
electrostatica" de la guia Avisos normativos y de seguridad del CD 
de Documentation. 

■ La fuerza excesiva puede danar los conectores de las unidades. Al 
insertar una unidad, use solo la fuerza suficiente para ajustarla. 

■ Manipule la unidad con cuidado. No la deje caer. 

■ Evite exponer un disco duro o un disquete ante dispositivos con 
campos magneticos. Estos incluyen productos para borrarcintas de 
video y de audio, monitores y parlantes. Los dispositivos de 
seguridad con campos magneticos incluyen porticos y varillas de 
seguridad en aeropuertos. Los dispositivos de seguridad de 
aeropuertos que verifican el equipaje de mano, generalmente 
mientras se coloca sobre una correa transportadora, usan rayos x 
en lugar de magnetismo y no danan el disco duro ni el disquete. 

■ No rocie una unidad con limpiadores. 

■ Evite exponer una unidad a liquidos o temperaturas extremas. 

■ Si envia una unidad por correo, hagalo en un paquete que la 
proteja de descargas, vibracion, temperaturas extremas y alta 
humedad. Ponga una etiqueta "FRAGIL" en el paquete. 
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PRECAUCION: Para evitar dafios en los medios de unidades: 

■ No abra la placa metalica de un disquete ni toque el disco dentro de 
la caja del disquete. 

■ No exponga un disquete a un campo magnetico fuerte, como el que 
usa un portico o una varilla de seguridad manual. 

■ Limpie los CD o DVD solo con un producto de limpieza para discos, 
disponible en la mayoria de las tiendas minoristas de electronica. 



Adicion de una unidad al equipo 



El disco duro interno y la unidad optica son caracterfsticas 
estandar del notebook. El tipo de unidad optica varfa segiin el 
modelo del notebook. 

Se puede agregar una unidad adicional al equipo conectandola, 
como se instruye en la documentation de la unidad, a uno de los 
conectores USB (universal series bus) o al 1394. Tambien puede 
agregarse capacidad de disco con una PC Card de microunidad. 
La tarjeta SD o MMC (multimedia card) puede proporcionar 
almacenamiento de datos adicional. 



Uso de la luz de la unidad IDE 



La luz IDE (Integrated Drive Electronics) se enciende cuando se 
accede al disco duro interno o a una unidad optica. 
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Identification de la luz de la unidad IDE 



Insercion o remocion de un disco 



Insercion de un disco 

1 . Encender el notebook. 

2. Presione el boton de liberation © en el bisel de la unidad para 
liberar la bandeja para medios y luego jale la bandeja hacia 
afuera hasta dejarla completamente extendida ©. 

3. Coloque un CD o un DVD de un lado sobre la bandeja, con el 
lado de la etiqueta hacia arriba. 

4. Presione suavemente el centra del disco en el pivote de la 
bandeja © hasta que encaje en su posicion. Tome el disco por 
los bordes, no por las superficies planas. (Si la bandeja para 
medios no esta completamente extendida, incline el disco 
para colocarlo sobre el pivote de la bandeja y luego 
presionelo hacia abajo hasta dejarlo en posicion). 

5. Cierre la bandeja para medios ©. 
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Remocion de un disco (con alimentacion) 

1 . Encienda el notebook. 

2. Presione el boton de liberation O en el bisel de la unidad para 
liberar la bandeja para medios y luego jale la bandeja hacia 
afuera hasta dejarla completamente extendida ©. 

3. Retire el disco de la bandeja presionando suavemente el 
pivote mientras tira hacia arriba los bordes externos del disco 
©. Tome el disco por los bordes, no por las superficies 
planas. Si la bandeja para medios no esta completamente 
extendida, incline el disco a medida que lo remueve. 

4. Cierre la bandeja para medios O. 

5. Coloque el disco en una caja de protection. 
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Remocion de un disco (sin alimentacion) 

Si el notebook esta apagado o si no hay alimentacion de energfa 
disponible, el boton de liberacion de la unidad optica no funciona. 
Para remover un disco desde una unidad optica sin usar el boton 
de liberacion: 

1. Inserte el extremo de un objeto tal como un clip en el acceso 
de liberacion © del bisel delantero de la unidad. 

2. Presione suavemente el clip hasta liberar la bandeja para 
medios y luego jale la bandeja hacia afuera hasta dejarla 
completamente extendida®. 

3. Retire el disco de la bandeja presionando suavemente el 
pivote mientras tira hacia arriba los bordes externos del disco 
©. Tome el disco por los bordes, no por las superficies 
planas. Si la bandeja para medios no esta completamente 
extendida, incline el disco a medida que lo remueve. 

4. Cierre la bandeja para medios ©. 

5. Coloque el disco en una caja de protection. 




Remocion de un disco desde la unidad optica cuando no hay 
alimentacion disponible 
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Reproduccion de un disco 

Puede reproducir un CD en la unidad de CD o DVD. Puede 
reproducir un DVD solo en una unidad de DVD. 

La information de esta seccion se aplica a la mayoria de las 
unidades opticas y a la mayoria del software para discos. Para 
obtener mas informaciones sobre software de discos, incluyendo 
Windows Media Player, WinDVD e Easy CD Creator, consulte la 
seccion "Uso de software multimedia" en el Capftulo 6. 

Visualization del contenido de medios 

Cuando inserta un CD o un DVD en el equipo, el notebook puede 
reproducir el medio, mostrar su contenido, no realizar ninguna 
action o mostrar un mensaje de respuesta en la pantalla. Puede 
elegir la forma en que el notebook responde a la insertion de un 
medio utilizando la funcion Reproduccion automatica del sistema 
operativo. 

El notebook responde a los siguientes procedimientos en la 
mayoria de las configuraciones de Reproduccion automatica: 

■ Para impedir que un CD de audio se abra cuando la 
reproduccion automatica esta activada en la unidad que lo 
contiene, presione la tecla mayus al insertar el CD. 

■ Para visualizar el contenido de un medio de unidad cuando la 
reproduccion automatica no lo muestra: 

l.Inserte el medio en la unidad. 

2. Seleccione Inicio > Ejecutar y luego escriba: 
explorer x: 

(donde x = designation de unidad de la unidad que 
contiene el medio). 

3. Seleccione el boton Aceptar. 
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Protection de la reproduccion 



APRECAUCION: La insercion o remocion de cualquier dispositivo 
durante la ejecucion de una aplicacion multimedia puede poner en 
pausa o detener la reproduccion. 



APRECAUCION: Iniciar la suspension o la hibernacion durante la 
reproduccion de un medio de unidad puede detenerla o disminuir su 
calidad. 



Si la suspension o la hibernacion se inicia accidentalmente 
durante la reproduccion: 

■ Si ve el mensaje de advertencia "El inicio de la hibernacion o 
de la suspension en la computadora puede detener la 
reproduccion. ^Desea continuar?", seleccione No. (El audio y 
el video pueden continuar o puede ser necesario reiniciar el 
medio de unidad). 

■ Si se inicia la suspension o la hibernacion y no aparece 
ningun mensaje de advertencia, saiga de la hibernacion o de 
la suspension presionando brevemente el boton de encendido 
y luego reinicie el medio. 

Observacion de la advertencia de copyright 

Es un delito, de acuerdo con las leyes de copyright aplicables, 
hacer copias no autorizadas de material protegido por copyright. 
Estas incluyen programas de computadora, pelfculas, difusiones y 
grabaciones de sonidos. Este notebook no se debe usar para tales 
propositos. 
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Configuration del orden de inicio 

En forma predefmida, el notebook se inicia del disco duro 
interne Puede configurar el notebook para que se inicie desde 
cualquier CD o DVD apto para el inicio en la unidad optica. Un 
CD o DVD apto para el inicio contiene archivos que el notebook 
necesita para iniciarse y funcionar correctamente. En algunos 
modelos, puede tambien iniciar desde una unidad conectada al 
notebook mediante USB. 

Las preferencias de inicio se configuran en la utilidad de 
Configuracion. La utilidad de Configuracion no es una utilidad 
Windows y no admite el TouchPad. Para obtener mas 
informaciones sobre como usar la utilidad de configuracion, 
consulte la seccion "Uso de la utilidad de configuracion" en el 
Capftulo 9. 

Reemplazo del disco duro interno 

El disco duro del compartimiento de disco duro es el interno. 
Retfrelo solo para su reparation o reemplazo. 

APRECAUCION: Para impedir que un sistema deje de responder y evitar 
la perdida de trabajo, no inicie este procedimiento antes de: 

■ Guardar su trabajo, cerrar todas las aplicaciones abiertas y 
apagar el notebook. 

■ Desconectar el notebook de la alimentacion externa y retirar el 
paquete de batenas. 



1. Guarde su trabajo y cierre todas las aplicaciones abiertas. 

2. Apague el notebook y cierre la pantalla. 

3. Desconecte el notebook de la alimentacion externa. 

4. Retire el paquete de baterias. 
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5. Voltee el notebook. 

6. Retire los 2 tornillos de retencion del disco duro. 




Remocion de los tornillos de retencion del disco duro 
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7. Para retirar un disco duro, tome su conjunto (el disco duro, la 
cubierta del disco duro y la escuadra del disco duro) utilizando 
los rebajes del disco duro O. Incline ese conjunto hacia arriba ©, 
y luego retfrelo del compartimiento de disco duro ©. 




Remocion de un disco duro inferno del compartimiento de disco duro 
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8. Para insertar un disco duro, inserte las 2 lengiietas de 
alineacion de la cubierta del disco duro en las 2 ranuras de 
alineacion de su compartimiento O, luego incline el conjunto 
de disco duro hacia abajo dentro de este compartimiento de 
disco duro hasta que se asiente ©. 




Insertion de un disco duro inferno en el compartimiento de disco duro 
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Ajuste del volumen 



El volumen se puede ajustar usando los botones de audio en el 
notebook, el control de volumen de la aplicacion utilizada en la 
reproduction o el software de control de volumen del sistema 
operativo. El boton silencio anula todas las configuraciones de 
volumen del software. 

Para ajustar el volumen usando los botones de audio: 

■ Para aumento, presione el boton de aumento de volumen O. 

■ Para disminucion, presione el boton de disminucion de 
volumen ©. 

■ Para silenciar o restaurar el volumen, presione el boton de 
silencio©. 

Al silenciar el volumen, la luz de silencio © se enciende. Al 
restaurarlo, la luz de silencio se apaga. 




Identification de los botones de audio y de la luz de silencio 
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Uso de los parlantes infernos 

Los parlantes internos reproducen el sonido estereo del sistema 
operativo, aplicaciones, juegos, medios de unidades, Internet y 
otras fuentes. 

Si se conecta un dispositivo de audio externo, por ejemplo un 
auricular, al enchufe de salida de audio, se desactivan los 
parlantes internos. 




Identification de los parlantes internos 

Conexion de un dispositivo de audio 



AADVERTENCIA: para reducir el riesgo de lesiones, ajuste el vol 
antes de colocarse audifonos o un auricular. 



umen 



APRECAUCION: Para evitar un posible dafio en un dispositivo externo, 
no conecte un enchufe de monoaural (canal de un solo sonido) en el 
enchufe de salida de audio. 
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El notebook tiene dos enchufes de audio: 

■ El enchufe del microfono O conecta un microfono monoural 
o estereo opcional. Si se conecta un microfono monaural, se 
graba la misma information en ambos canales. 

■ El enchufe de salida de audio ©, tambien llamado enchufe de 
Unea de salida, conecta audffonos o parlantes estereo 
externos con alimentation. Tambien se usa para conectar las 
funciones de un dispositivo de audio/video, como un televisor 
o un VCR. Al conectar un dispositivo al enchufe de salida de 
audio: 

□ Use solamente un enchufe de 3,5 mm. 

□ Los parlantes internos estan desactivados. 




Identification de enchufes de audio 
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Conexion de un dispositivo de video S 
Conexion de audio 

El enchufe de video S admite solo senales de video. 

Si define una configuration que combina funciones de audio y de 
video, como la reproduction de una pelfcula desde el DVD del 
notebook a un televisor, necesitara un cable de audio estandar de 
3,5 mm, disponible en la mayorfa de las tiendas minoristas de 
computadoras o de electronica. 

Conecte el extremo estereo del cable de audio en el enchufe de 
salida de audio del notebook. Conecte el otro extremo en el 
enchufe de entrada de audio del dispositivo externo. 

Conexion de video 

Para transmitir senales de video a traves del enchufe de video S, 
necesitara un cable de video S estandar, disponible en la mayorfa 
de las tiendas minoristas de computadoras o de electronica. 

Conecte un extremo del cable de video S en el enchufe de video S 
del notebook. Conecte el otro extremo en el enchufe de entrada 
de video S del dispositivo externo. 





Identification del enchufe de video 5 
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Activacion y desactivacion de un dispositivo 
de video 

Para encender un dispositivo de video que esta conectado al 
notebook, inicie o reinicie el notebook. 0 presione repetidamente 
las teclas de acceso rapido Fn+F4 para alternar la imagen. Al 
presionarlas Fn+F4 se alterna la imagen entre la pantalla del 
notebook, cualquier otra pantalla conectada y la visualizacion 
simultanea en el notebook y todas las pantallas conectadas. 

■ La alternancia de la imagen a un dispositivo de video 
conectado activa el dispositivo de video. 

■ La alternancia de la imagen a la pantalla del notebook 
solamente apaga el dispositivo de video. 

Alternancia del formato de la television en 
color 

Los formatos de television en color son modos por los que se 
envfan y reciben senales de video. Para enviar senales entre el 
notebook y un televisor, ambos equipos deben usar el mismo 
formato de television en color. 

El formato NTSC es comun en Estados Unidos, Canada, Japon y 
Corea del Sur. El formato PAL es comun en Europa, China, Rusia 
y Africa y el formato PAL-M es comun en Brasil. Los otros 
pafses de America del Sur y Central usan NTSC, PAL o PAL-M. 

Los formatos especfficos de las regiones se configuran de fabrica 
para la mayor parte de los notebook, pero la configuracion de la 
region se puede mudar en cualquier equipo. 

La configuracion del formato de television en color se alterna en 
la utilidad de Configuracion. La utilidad de Configuracion no es 
una utilidad Windows y no admite el TouchPad. Para obtener mas 
informaciones sobre como usar la utilidad de configuracion, 
consulte la section "Uso de la utilidad de configuracion" en el 
Capftulo 9. 
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Uso de software multimedia 

Uso del Reproductor de Windows Media 

Use el Reproductor de Windows Media principalmente para 
reproducir CD de audio. Aunque los CD de video se pueden 
reproducir con el Reproductor de Windows Media, Inter Video 
WinDVD proporciona una c alidad de reproduccion superior. 

Para abrir el Reproductor de Windows Media, inserte un CD en la 
unidad optica y luego cierre la bandeja. Espere varios segundos. Si el 
Reproductor de Windows Media no se abre, seleccione Initio > 
Todos los programas > Reproductor de Windows Media. 

Para reproducir o detener el CD, use los botones Reproducir o 
Detener de la pantalla o las teclas de acceso rapido a medios 
descritas en la seccion "Teclas de acceso rapido" del Capftulo 3. 

Uso de WinDVD 

WinDVD es una aplicacion que permite reproducir pelfculas en 
DVD o CD de video. Si se incluye WinDVD con el notebook, la 
aplicacion viene preinstalada. 

Reproduccion de un DVD o CD de video 

Para obtener la mejor calidad de reproduccion, guarde y cierre 
todos los archivos y software no relacionados con la reproduccion 
de DVD o CD de video. 

Si un DVD muestra un mensaje de error Reproduccion de 
contenido no autorizada en esta region, detenga el DVD, cambie 
la option regional y luego vuelva a reproducir el DVD. Para 
obtener mas informaciones sobre como cambiar la configuration 
regional, consulte "Administration de opciones regionales para 
DVD" a continuation en este capftulo. 

Para reproducir un DVD o un CD de video: 

1. Inserte el DVD o CD de video en la unidad optica. 

2. Asigne WinDVD a la reproduccion del video: 
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□ Si se muestra la ventana de selection de aplicacion de 
Microsoft Windows XP, seleccione reproducir video 
usando WinDVD. 

□ En caso de que no aparezca la ventana de selection de 
aplicacion de Microsoft Windows XP, seleccione Inicio 
> Todos los programas > InterVideo WinDVD > 
InterVideo WinDVD. 

3. Siga las instrucciones en la pantalla. 

Administration de opciones regionales para DVD 

La mayorfa de los DVD que contienen archivos protegidos por 
copyright tambien incluyen codigos de region. Estos ayudan a 
proteger internacionalmente las leyes de copyright. 

Puede reproducir un DVD que contenga un codigo de region solo 
si este coincide con la option regional de la unidad de DVD. 

Si el codigo de region de un DVD no coincide con la option 
regional de la unidad, aparecera un mensaje Reproduction de 
contenido no autorizada en esta region al insertar el DVD. Para 
reproducir el DVD, debe alternar la option regional de la unidad 
de DVD. 

APRECAUCION: La opcion regional de la unidad de DVD se puede 
cambiar solo 5 veces. 

■ La opcion regional que elija la quinta vez se transforma en la 
opcion regional permanente de la unidad. 

■ La cantidad de cambios de region que aun puede realizar en la 
unidad aparece en el campo Veces restantes hasta valor 
permanente de la ventana de WinDVD. La cantidad del campo 
incluye el quinto cambio, que es el permanente. 



Para alternar las opciones regionales de medios de unidades: 

1 . Inserte el DVD en la unidad optica. 

2. Si WinDVD no se abre luego de una breve pausa, seleccione 
Inicio > Todos los programas > InterVideo WinDVD > 
InterVideo WinDVD. 
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3. Seleccione el icono Propiedades en la esquina inferior 
derecha de la ventana. 

4. Seleccione la ficha General. 

5. Seleccione el boton que corresponde a la region. 

6. Seleccione el boton Aceptar. 

Uso de Easy CD Creator 

Easy CD Creator es una utilidad de transferencia de datos que le 
permite crear o duplicar medios de unidades opticas. La utilidad esta 
instalada en los modelos seleccionados y puede usarse con cualquier 
CD o DVD admitido por cualquier unidad optica del equipo. 

Cuando Easy CD Creator esta instalado, se muestra un icono 
"Grabar CD y DVD con Roxio" en Inicio > Todos los 
programas > Menu inicio. 

Caracteristicas de Easy CD Creator 

Easy CD Creator incluye dos aplicaciones: DirectCD e Easy CD 
Creator. La aplicacion Easy CD Creator incluye CD Copier. 

■ Use DirectCD con el Explorador de Windows para arrastrar y 
colocar archivos de datos entre el disco duro y un CD o DVD 
o entre el disco duro y una unidad de red. DirectCD se usa 
con frecuencia para respaldar archivos de datos o para 
compartirlos con otras personas. Aunque DirectCD se puede 
usar con la mayor parte de los archivos de datos de 
aplicaciones, incluidos archivos de datos de Microsoft Office, 
no se puede usar con archivos de audio tales como MP3. 

■ Use Easy CD Creator, que incluye CD Copier, para copiar 
archivos de datos, como archivos de Microsoft Office, o de 
audio, como MP3, a un CD o DVD. 

□ Use Easy CD Creator para copiar archivos de audio por 
separado a un CD o DVD, por ejemplo, para crear un CD 
que contenga solo los archivos favoritos. 

□ Use CD Copier para duplicar un CD o DVD. 
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Preparacion para usar Easy CD Creator 

/\ PRECAUCION: Para evitar perdida de trabajo y dafios en un CD o DVD: 

■ Antes de escribir en un CD o DVD, conecte el notebook a una 
fuente de alimentacion externa confiable. No grabe en un CD o 
DVD cuando el notebook funcione por alimentacion de batenas. 

■ Antes de grabar un CD o DVD, cierre todas las aplicaciones 
abiertas (incluidos protectores de pantalla y software antivirus), 
excepto Easy CD Creator Basic. 

I No copie directamente de un CD o DVD a otro CD o DVD o desde 
una unidad de red a un CD o DVD. En cambio, copie de un CD, 
DVD o una unidad de red al disco duro y luego copie desde el. 

■ No escriba en el teclado del notebook ni lo mueva mientras este 
grabando en un CD o DVD. El proceso de grabacion es sensible a 
la vibracion. 



Election de medios de grabacion 

Compaq recomienda usar medios de alta calidad que 
correspondan a la velocidad maxima de la unidad optica. El 
notebook puede escribir o copiar en CD y DVD que proporcionan 
una sola grabacion que no se puede borrar o en CD y DVD que 
proporcionan una grabacion que se puede borrar. 

Respuesta al mensaje UDF 

La primera vez que inserta un CD o DVD en una unidad optica, 
es posible que se le solicite instalar Universal Disk Format (UDF) 
Reader. Cuando UDF Reader esta instalado, un CD o DVD 
creado con DirectCD en el notebook podra utilizarse en otra 
computadora en la cual no este instalado DirectCD. 



Aunque UDF Reader este instalado en el notebook, un CD o 
DVD creado con el software DirectCD puede usarse en una 
unidad optica compatible solo si selecciona la option 
Reorganizar los archivos al crear el CD o DVD. 
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Formateo de medios de grabacion 

Puede comprar medios de unidades opticas formateados o no 
formateados para DirectCD. 

■ Use un CD o DVD formateado para DirectCD para usar esta 
aplicacion. 

■ Para usar Easy CD Creator o CD Copier, no use un CD o 
DVD formateado para DirectCD. 

Para borrar el formato de DirectCD desde un CD o DVD de modo 
que pueda usarse con Easy CD Creator o con CD Copier: 

1 . Inserte el CD o DVD en la unidad optica. 

2. Seleccione Inicio > Todos los Programas > Easy CD 
Creator Basic > CD-RW Eraser. 

3. Seleccione el boton Borrar. 

4. Seleccione el boton Aceptar. 

Selection de la configuration de Easy CD Creator 

Para usar DirectCD, Easy CD Creator o CD Copier, se debe 
seleccionar la configuracion predefinida que aparece en la 
siguiente tabla. Esta configuracion es compatible; por ejemplo, la 
configuracion para DirectCD no entra en conflicto con la 
configuracion para CD Copier. 



Aplicacion 


Configuracion requerida 


DirectCD 


Activar notification de insertion 




automatica 


Easy CD Creator 


Desactivar Pista continua 




y 

Activar Pista discontinua 


CD Copier 


Desactivar Pista continua 
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■ La configuracion de notification de insertion automatica se 
selecciona a traves del sistema operative 

■ Para seleccionar la configuracion Pista continua: 

l.Seleccione Inicio > Todos los Programas > Roxio Easy 
CD Creator 5 > Aplicaciones > CD Copier. 

2. Seleccione la ficha Opciones avanzadas. 

3. Desactive la casilla de verification Pista continua. 

4. Seleccione el boton Predeterminada. 

■ Para seleccionar la configuracion Pista discontinua: 

l.Seleccione Inicio > Todos los Programas > Roxio Easy 
CD Creator 5. 

2. El cuarto elemento de la barra de estado en el borde 
inferior de la ventana Proyecto de CD indica si esta 
seleccionado Pista discontinua o continua. 

♦ Si aparece Pista discontinua en la barra de estado, 
Pista discontinua ya esta activado. 

♦ Si esta seleccionado Pista continua, haga doble clic 
en el para activar Track-at-Once. 
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Modem 

Todos los modelos de notebook incluyen un enchufe telefonico 
RJ-1 1 y algunos modelos vienen con un modem preinstalado. Los 
modelos seleccionados incluyen un cable modem con conectores 
RJ-1 1 en cada extremo. 

Necesitara un cable de modem para conectar un modem. Si su 
modelo no trae un cable de modem, puede comprar uno en la 
mayorfa de las tiendas minoristas de computation o de 
electronica. 

El notebook incluye un adaptador de modem especffico de una 
region, en caso de que haya adquirido un notebook con un 
modem interno en una region donde los enchufes telefonicos 
RJ-11 no son estandar. 

Un modem interno admite: 

■ Todas las aplicaciones admitidas por el sistema operative 

■ Recomendaciones para modem analogico V.34 ITU 
(International Telecommunications Union) para velocidades 
de hasta 33,6 Kbps. 

■ Algoritmo de compresion de datos V.44. 

■ Recomendaciones para par de modem digital/analogico 
V.90/V.92 ITU para velocidades de hasta 56 Kbps. 

Las velocidades de par de modem digital/analogico permiten 
descargas mas rapidas solo desde fuentes digitales 
compatibles. Las velocidades maximas de descarga 
obtenibles se desconocen actualmente, puede que no 
alcancen 56 Kbps y vanan segun las condiciones de la lmea. 
Las velocidades maximas de carga obtenibles estan limitadas 
a 48 Kbps, puede que no alcancen 48 Kbps y varfan segun las 
condiciones de la lmea. 
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Conexion del modem 
Seleccion de los conectores 

El modem debe conectarse a una lmea telefonica analogica. 

AADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de descarga electrica, incendio 
o danos al equipo, no conecte un cable telefonico en el enchufe de red 
RJ-45. 



APRECAUCION: Los enchufes de los sistemas PBX digitales pueden 
parecer enchufes telefonicos RJ-1 1, pero no son compatibles con el 
modem. 



Los enchufes para lmeas telefonicas analogicas y los procedimientos 
para conectar el modem pueden variar segun la region: 

■ Si va a conectar un modem en un pais donde los enchufes de 
telefono RJ- 1 1 son estandar, siga las instrucciones en 
"Conexion de un modem a un enchufe RJ-1 1" mas adelante 
en esta seccion. 

■ El notebook incluye un adaptador de modem especffico para 
la region donde lo adquirio, en caso de que conecte un 
modem en una region donde los enchufes telefonicos RJ- 1 1 
no sean estandar. Siga las instrucciones en "Conexion de un 
modem con un adaptador" mas adelante en esta seccion. 

■ Si tiene pensado utilizar un modem fuera de la region donde 
compro el notebook, puede adquirir adaptadores especfficos 
para las regiones de su ruta en la mayorfa de las tiendas 
minoristas de computation o de electronica. Para obtener mas 
informaciones sobre el uso de configuraciones de software 
espetificas para regiones, consulte "Uso del modem en viajes 
internacionales" mas adelante en esta seccion. 
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Conexion de un modem a un enchufe RJ-11 

Para conectar un modem a una lmea telefonica analogica que 
tiene un enchufe telefonico RJ-11: 

1 . Identifique el enchufe RJ- 1 1 © del notebook. 

2. Si el cable de modem tiene un circuito de supresion del ruido 
© que impide la interferencia con la reception de TV y de 
radio, dirija el extremo del cable con el circuito hacia el 
notebook. 

3. Conecte el cable de modem en el enchufe telefonico RJ-1 1 
(no el enchufe de red RJ-45) del notebook ©. 

4. Conecte el otro extremo del cable de modem en el enchufe 
telefonico RJ-1 1 (no en el enchufe de red RJ-45 o en un 
enchufe PBX) 0. 




Conexion del modem a un enchufe telefonico de pared RJ- 1 1 (la 
apariencia de los enchufes telefonicos de pared varia segun la 
region y pais). 
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AADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de descarga electrica, 
desconecte el modem de la red telefonica antes de acceder a un 
compartimiento interno del notebook. Los compartimientos internos 
incluyen el compartimiento de memoria y los compartimientos de la 
bateria y de la unidad de disco duro. 



Conexion de un modem con un adaptador 

Para conectar un modem a una lmea telefonica analogica que no 
tenga un enchufe telefonico RJ-11: 

1. Identifique el enchufe RJ-11 O del notebook. 

2. Si el cable de modem tiene un circuito de supresion del ruido 
© que impide la interferencia con la recepcion de TV y de 
radio, dirija el extremo del cable con el circuito hacia el 
notebook. 

3. Conecte el cable de modem en el enchufe telefonico RJ-1 1 
(no el enchufe de red RJ-45) del notebook ©. 

4. Conecte el cable de modem en el adaptador para modem 
especffico de la region 0. 

5. Conecte el adaptador de modem especffico de la-region en el 
enchufe telefonico ©. 
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Conexion de un modem con un adaptador de modem (la apariencia 
de los enchufes telefonicos de pared varia segun la region). 



ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de descarga electrica, 
» \ desconecte el modem de la red telefonica antes de acceder a un 
compartimiento interno del notebook. Los compartimientos internos 
incluyen el compartimiento de memoria y los compartimientos de la 
bateria y de la unidad de disco duro. 



Uso del modem en viajes internacionales 

Un modem interno se configura para funcionar y cumplir con los 
estandares de operation de la region en que adquirio el notebook. 
Para utilizar un modem interno en otras regiones, debera agregar 
configuraciones de modem especfficas de la region. 

Visualization de la configuration de la region 
actual 

Para ver la configuracion de la region actual, seleccione Inicio > 
Panel de control > Fecha, Hora, Idioma y Opciones regionales 
> icono Opciones regionales y de idioma > ficha Opciones 
regionales. Aparecera la configuracion del modem para la region 
actual en el panel de Ubicacion. 
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Adicion de una configuration de region 

APRECAUCION: Para evitar la perdida de la configuracion de la region 
actual, no elimine ni reemplace la configuracion de la region actual. 
Pueden anadirse configuraciones de region adicionales sin eliminar la 
configuracion actual. 



APRECAUCION: Para evitar el mal funcionamiento del modem y la 
violacion de las regulaciones y leyes de telecomunicaciones, use el 
modem solo con la configuracion regional para la region donde lo 
utiliza. 



Para agregar una configuracion de region: 

1. Seleccione Inicio > Panel de control > Conexiones de red y 
de Internet. 

2. En el menu Vea tambien de la columna izquierda de la 
ventana, seleccione Opciones de telefono y modem > ficha 
Reglas de marcado. 

3. Seleccione el boton Nueva y luego escriba un nombre para la 
nueva ubicacion en el campo Nombre de la ubicacion. 

4. Seleccione un pais o region para la nueva ubicacion en la lista 
Pafs/Region. 

Si selecciona un pais o region no compatible con el modem, 
la configuracion de region se establece de manera 
predeterminada en Estados Unidos o Reino Unido. 

5. Seleccione el boton Aceptar > Aceptar. 

Solution de Problemas de Conexion durante Viajes 

Si tiene problemas de conexion al utilizar un modem fuera de la 
region donde adquirio el notebook, las siguientes sugerencias 
pueden ser utiles. 

Antes de alternar cualquier configuracion, anote la configuracion 
actual, para que pueda alternarla cuando regrese a su lugar de origen. 
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Revise la linea 

Un modem requiere una lmea telefonica analogica, no digital. 
Una lmea descrita como lmea PBX es generalmente una lmea 
digital. Las lmeas telefonicas descritas como lmea de datos, de 
maquina de fax, de modem o lmea telefonica estandar son 
probablemente lmeas analogicas. 

Revise el modo de marcado 

Marque algunos dfgitos en el telefono y escuche clics o tonos. 
Los clic indican que la lmea telefonica admite marcado por 
pulsos, y los tonos indican que admite marcado por tonos. Para 
configurar un modem interno para que admita un modo de 
marcado: 

1. Seleccione Inicio > Panel de control > categoria 
Conexiones de red y de Internet. 

2. En el menu Vea tambien de la columna izquierda de la 
ventana, seleccione Opciones de telefono y modem > ficha 
Reglas de marcado. 

3. Seleccione la ubicacion y luego el boton Editar. 

4. Seleccione el boton de radio Tono o Pulso. 

5. Seleccione el boton Aceptar > Aceptar. 

Compruebe el numero telefonico 

Marque el numero telefonico en el telefono, verifique que el 
modem remoto conteste y luego cuelguelo. 

Revise el tono de marcado 

Si un modem recibe un tono de marcado que no reconoce, el 
modem no lo marcara y mostrara un mensaje de error No hay 
tono de marcado. 

■ Para configurar el modem para que ignore todos los tonos de 
marcado antes de marcar: 

1. Seleccione Inicio > Panel de control > categoria 
Conexiones de red y de Internet. 
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2. En el menu Vea tambien de la columna izquierda de la 
ventana, seleccione Opciones de telefono y modem > 
ficha Modems. 

3. Seleccione su modem > bo ton Propiedades > ficha 
Modem. 

4. Desactive la casilla de verificacion Esperar el tono de 
marcado antes de marcar. 

5. Seleccione el boton Aceptar > Aceptar. 

■ Si continua recibiendo el mensaje de error No hay tono de 
marcado despues de desactivar la casilla de verificacion: 

1. Seleccione Inicio > Panel de control > categoria 

Conexiones de red y de Internet. 

2. En el menu Vea tambien de la columna izquierda de la 
ventana Conexiones de red y de Internet, seleccione 
Opciones de telefono y modem > ficha Reglas de 
marcado. 

3. Seleccione la ubicacion y luego el boton Editar. 

4. Seleccione la ubicacion en la lista de Pafs/Region. 

Si selecciona un pais o region no admitido por el modem, 
la configuration de region se establece de manera 
predeterminada en Estados Unidos o Reino Unido. 

5. Seleccione el boton Aceptar. 

6. En la ventana Opciones de telefono y modem, 

seleccione la ficha Modems. 

7. Seleccione modem > boton Propiedades > ficha Modem. 

8. Desactive la casilla de verificacion Esperar el tono de 
marcado antes de marcar. 

9. Seleccione el boton Aceptar > Aceptar. 
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Acceso a I software de comunicacion 

Para acceder al software de modem preinstalado, incluido el software 
para emulation de terminal y transferencia de datos, seleccione 
Inicio > Todos los programas > Accesorios > Comunicaciones y 
luego seleccione aplicacion, asistente o utilidad. 

Busqueda de informacion del comando AT 

No es necesario utilizar comandos AT con la mayorfa de los 
software de modem. Si prefiere utilizar comandos AT, consulte el 
CD de Documentation en: 

■ Pautas de comandos del modem (solo usuarios avanzados) 
para obtener mas informaciones sobre el acceso a 
Hiperterminal, identification del modelo del modem en el 
notebook y uso de comandos AT 

La gufa del conjunto de comandos de Lucent/ Agere viene en 
el CD de Documentation solo en ingles. 
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Red 

Todos los modelos de notebook vienen con un enchufe de red 
RJ-45. Los modelos seleccionados incluyen un cable de red con 
conectores RJ-45 en cada extremo. 

El notebook puede conectarse a una red sin importar si el modem 
interno esta o no conectado a una lmea telefonica. 

Si el notebook se conecta a una red, puede ser recomendable 
consultar al administrador de red antes de alternar la 
configuration. 

El notebook admite velocidades de red de hasta 10 Mbps al 
conectarse a una red lOBaseT y de 100 Mbps al conectarse a una 
red 100BaseTX. 
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Conexion del cable de red 

Un cable de red tiene un conector de red RJ-45 de ocho clavijas 
en cada extremo y puede contener un circuito de supresion de 
ruido que impide la interferencia con la reception de TV y de 
radio. Para conectar el cable: 

1 . Identifique el enchuf e de red RJ-45 O del notebook. 

2. Oriente el extremo de un cable de red con circuito de 
supresion de ruido © hacia el notebook. 

3. Conecte el cable de red en el enchufe de red RJ-45 ©. 

4. Conecte el otro extremo del cable en el enchufe de red 
RJ-45 0. 




Conexion de un cable de red 



ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de descarga electrica, 
iA desconecte el cable de red antes de acceder a un compartimiento 

interno del notebook, que incluyen el compartimiento de memoria y los 
compartimientos de la bateria y de la unidad de disco duro. 
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Encendido y apagado de una conexion de red 

Para conservar energfa, apague una conexion de red que no este 
utilizando. 

■ Para apagar una conexion de red, cierre la sesion de la red y 
luego desconecte el cable de red. 

■ Para encender una conexion de red, conecte el cable de red y 
luego inicie sesion en la red. 

Acceso a la red en el inicio 

Para conectar el notebook a un servidor Entorno de ejecucion 
previo al inicio (PXE, Preboot execution Environment) durante 
el inicio, debera activar la NIC interna para eso, luego responder a 
la indicacion de Inicio de servicio de red cada vez que desee 
conectarse al servidor. 

■ Para activar la NIC para el inicio y configurar el notebook 
para que muestre la indicacion de Inicio de servicio de red 
cada vez que el notebook se inicie o reinicie, defina sus 
preferencias en la utilidad de configuracion. La utilidad de 
Configuracion no es una utilidad Windows y no admite el 
TouchPad. Para obtener mas informaciones sobre como usar 
la utilidad de configuracion, consulte la section "Uso de la 
utilidad de configuracion" en el Capftulo 9 de esta gufa. 

■ Para responder a la indicacion de Inicio de servicio de red, 
presione F12 mientras aparece brevemente la indicacion F12 = 
Inicio desde LAN en la esquina inferior izquierda de la 
pantalla antes de que se inicie la carga de Windows. 

Conexion infrarroja 

El notebook es compatible con IrDA y se puede comunicar con 
otro dispositivo equipado con conexion infrarroja, tambien 
compatible con IrDA. La velocidad estandar de conexion de IrDA 
es 4 megabits por segundo (Mbps). 
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El puerto infrarrojo admite conexiones de baja velocidad de hasta 
1 15 kilobits por segundo (Kbps) y de alta velocidad de hasta 4 Mbps. 

Las senales infrarrojas se envfan a traves de un rayo invisible de 
luz infrarroja y deben contar con una lmea de contacto sin 
obstrucciones. El rendimiento de la conexion infrarroja puede 
variar segun el rendimiento de los perifericos infrarrojos, la 
distancia y el angulo entre los dispositivos infrarrojos y las 
aplicaciones que se usan. 




Conexion con un dispositivo infrarrojo 



Configuration de una transmision infrarroja 

Para obtener informaciones sobre como utilizar software de 
conexion infrarroja y sobre la activation y desactivacion de sus 
puertos, consulte los archivos de ayuda del sistema operativo y la 
documentation incluida con el dispositivo infrarrojo externo. 

Para configurar dos dispositivos infrarrojos, como por ejemplo el 
notebook y una impresora opcional, y obtener asf una transmision 
optima: 
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■ Coloque los dispositivos de modo que sus puertos infrarrojos 
queden uno frente al otro, a una distancia no superior a 3,3 
pies (1 metro). 

■ Coloque los puertos de modo que esten directamente uno 
frente al otro. El angulo maximo de captura es de 30 grados, 
de modo que los puertos se deben alinear a no mas de 15 
grados respecto del centro, ya sea vertical u horizontalmente. 

■ Proteja los puertos de la luz directa del sol, de la 
incandescente destellante y de la fluorescente. 

■ Asegurese de que las senales de un control remoto o de otro 
dispositivo inalambrico (como un telefono celular, un 
auricular o un dispositivo de audio) no apunten a ninguno de 
los puertos. 

■ Durante la transmision, no mueva los dispositivos ni permita 
que objetos o movimiento interfieran con el rayo. 

Evite la suspension al usar la conexion 
infra rroja 

La suspension no es compatible con la transmision infrarroja. Si 
el notebook esta en suspension, no es posible iniciar una 
transmision infrarroja. 

Si se inicia la suspension durante una transmision infrarroja, esta 
se detiene. Para salir de la suspension, presione brevemente 
el boton de encendido. La transmision se reanuda cuando el 
notebook sale de la suspension. 
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Conexion de un dispositivo con 
alimentacion 

Para conectar el notebook a un dispositivo externo opcional con 
cable electrico: 

1 . Asegurese de que el dispositivo esta apagado. 

2. Conecte el dispositivo al enchufe o conector del notebook 
especificado por el fabricante. 

3. Conecte el cable electrico del dispositivo a un enchufe 
electrico con conexion a tierra. 

4. Encienda el dispositivo. 



g^v. Si el monitor externo u otro dispositivo de visualization 

debidamente conectado no muestra ninguna imagen, intente 
presionar las teclas de acceso rapido Fn+F4 para alternar la imagen 
al nuevo dispositivo. 



Para desconectar del notebook el dispositivo externo con 
alimentacion: 

1 . Apague el dispositivo. 

2. Desconecte el dispositivo del notebook. 

Conexion de un dispositivo USB 

El USB (universal serial bus) es una interfaz de hardware que se 
puede usar para conectar dispositivos externos como un teclado, 
un mouse, una unidad, una impresora, un escaner o un 
concentrador USB al notebook. 

El concentrador es un dispositivo de conexion que puede o no 
tener alimentacion propia. Los concentradores USB se pueden 
enchufar a un conector USB del notebook o a otros dispositivos 
USB. Los concentradores admiten una cantidad variable de 
dispositivos USB y se usan para aumentar el numero de ellos en 
el sistema. 
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■ Los concentradores con alimentation se deben conectar a 
alimentation externa. 

■ Los concentradores sin alimentation se deben unir a un 
conector USB del notebook o a un puerto en un concentrador 
con alimentation. 

Los conectores USB del notebook admiten dispositivos 
compatibles con USB 2.0- y 1.1. 

En forma predefinida, los dispositivos USB funcionan solo 
mientras el sistema operativo esta cargado. Para usar un teclado 
USB o un concentrador enchufado a un conector USB en el 
notebook durante el initio (antes de que Windows se cargue), o 
en una aplicacion o utilidad que no sea de Windows, active el 
soporte heredado para USB en la utilidad de configuration. Para 
obtener mas informaciones sobre como usar la utilidad de 
configuration, consulte la section "Uso de la utilidad de 
configuration" en el Capftulo 9. 




Identification de los ires conectores USB del notebook 



Pasos Iniciales y Gu'ta de Referenda— Parte 2 



8-3 



Opciones de Hardware y Upgrade 



Uso de la PC Card 

La PC Card es un accesorio del tamano de una tarjeta de credito 
disenado para cumplir con las especificaciones estandar de 
Personal Computer Memory Card International Association 
(PCMCIA). La ranura de PC Card del notebook admite CardBus 
de 32 bits y PC Cards de 16 bits. 

Las PC Card se pueden usar para agregar funciones de modem, 
sonido, almacenamiento, comunicacion inalambrica o camara 
digital al notebook. 

Selection de una PC Card 

Se puede usar una PC Card tipo I o II. Las tarjetas de video con 
zoom no se admiten. 

Configuration de la PC Card 

APRECAUCION: Si instala todo el software o cualquiera de los 
habilitadores que entrega el fabricante de una PC Card, es posible que no 
pueda usar otras PC Cards. Si la documentacion que viene con la PC 
Card le indica instalar controladores de dispositivo: 

■ Instale solo los controladores de dispositivos para su sistema 
operativo. 

■ No instale otro software, como servicios de tarjeta, servicios de 
socket o habilitadores, que tambien provengan del fabricante de la 
PC Card. 



Insercion de la PC Card 



APRECAUCION: Para evitar danos en los conectores de la PC Card: 
■ Use una fuerza minima al insertar una PC Card en una ranura de 
PC Card. 

■ No mueva ni transporte el notebook mientras este tenga una PC 
Card inserta. 
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1 . Sostenga la PC Card con el lado de la etiqueta hacia arriba y 
con los conectores en direction al notebook. 

2. Empuje levemente la tarjeta hacia la ranura hasta ajustarla. 




Insertion de una PC Card 

Detention y remocion de la PC Card 



APRECAUCION: Para evitar la perdida de trabajo o impedir que un 
sistema deje de responder, detenga la tarjeta de PC antes de removerla. 



Detener la PC Card, aun cuando no este en uso, ahorra energfa. 



1 . Cierre todas las aplicaciones y fmalice todas las actividades 
admitidas por la PC Card. 

2. Para detener una PC Card, seleccione el icono Remocion 
segura de hardware en la barra de tareas y luego seleccione la 
PC Card. (Para visualizar el icono Remocion segura de 
hardware, seleccione el icono Mostrar iconos ocultos en la 
barra de tareas.) 
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Para liberar la PC Card, presione el boton de expulsion de la 
PC Card O. (Si el boton de la PC Card no se extiende cuando 
hay una PC Card en la ranura, presione el boton una vez para 
extenderlo y luego vuelva a presionarlo para liberarla.) 

Extraiga suavemente la PC Card ©. 




Remocion de una PC Card 

Uso de una tarjeta SD o MMC 



/\ PRECAUCION: Para evitar danos en los conectores de la tarjeta SD: 

I Presione suavemente al insertar una tarjeta SD o MMC en la 
ranura para tarjeta SD. 

■ No mueva ni transporte el notebook cuando tenga una tarjeta SD o 
MMC insertada. 



SD (Secure Digital) y MMC (multimedia cards) 
son tarjetas de memoria flash que brindan un 
almacenamiento de datos seguro y una forma 
conveniente de compartir datos. Estas tarjetas se usan a menudo 
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con camaras equipadas con SD y PDA, y tambien con notebooks. 
Las funciones de la tarjeta SD en el notebook admiten tanto las 
tarjetas SD como MMC. 

Uso de la luz de la tarjeta SD 

La luz se enciende cuando se accede a una tarjeta SD o MMC 
insertada, y se apaga cuando una tarjeta SD o MMC insertada esta 
inactiva o cuando la ranura de la tarjeta esta vacfa. 




Identification de la luz de la tarjeta SD 

Insercion de la tarjeta SD o MMC 

Para insertar una tarjeta SD o MMC: 

1. Mantenga la etiqueta de la tarjeta hacia arriba con los 
conectores hacia el notebook. 

2. Empuje levemente la tarjeta en la ranura de la tarjeta SD 
hasta ajustarla. (La tarjeta se proyectara hacia el exterior 
sobresaliendo levemente del notebook.) 
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Insertion de la tarjeta SD o MMC 

Remocion de la tarjeta SD o MMC 

Para retirar la tarjeta SD o MMC: 

1 . Cierre todas las aplicaciones y termine todas actividades que 
sean admitidas por la tarjeta. (Para detener una transferencia 
de datos, seleccione el boton cancelar en la ventana de 
copiado del sistema operativo.) 

2. Empuje la tarjeta hacia el interior hasta que se libere O. 

3. Retire la tarjeta de la ranura ©. 
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Liberacion y remocion de la tarjeta SD o MMC 

Desactivacion o reinicio de una tarjeta SD o 
MMC 

La tarjeta SD o MMC insertada consume energfa incluso cuando 
no esta en uso. La desactivacion de ella ahorra energfa. 

Para desactivar la tarjeta SD o MMC insertada, haga doble clic en 
el icono Mi PC en el escritorio de Windows, haga clic con el 
boton derecho en la unidad asignada a la tarjeta y luego 
seleccione expulsar. (La tarjeta se detiene pero no se libera de la 
ranura de tarjeta SD.) 

Para reiniciar la tarjeta, retfrela y luego vuelva a insertarla. Para 
obtener mas instrucciones, consulte "Insercion de la tarjeta SD o 
MMC" y "Remocion de la tarjeta SD o MMC" en este capftulo. 
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Aumento de la memoria 

Puede aumentar la cantidad de memoria de acceso aleatorio 
(RAM, Random Access Memory) en el notebook con un modulo 
de memoria opcional aprobado por Compaq. 

La ranura de memoria del notebook admite un modulo de 128 
MB, 256 MB, 512 MB o 1024 MB. 

Algunos modelos de notebook vienen con la ranura de memoria 
vacfa. En otros modelos, la ranura contiene un modulo de 
memoria preinstalado que puede reemplazarse en cualquier 
momento. 

Visualization de informacion de la memoria 

Al aumentar la RAM, el sistema operativo aumenta el espacio del 
disco duro reservado para el archivo de hibernacion. 

Si experimenta problemas con la hibernacion luego de aumentar 
la RAM, verifique que el disco duro tenga espacio libre suficiente 
para el archivo de hibernacion de mayor tamano. 

■ Para visualizar la cantidad de RAM del equipo: 

Seleccione Inicio > Panel de control > icono Rendimiento 
y mantenimiento > icono Sistema > ficha General. 

■ Para visualizar la cantidad de espacio libre en el disco duro y 
la cantidad de espacio que requiere el archivo de hibernacion: 

Seleccione Inicio > Panel de control > icono Rendimiento 
y mantenimiento > icono Opciones de energia > ficha 
Hibernacion. 
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Remocion o insercion de un modulo de 
memoria 

AADVERTENCIA: Para impedir la exposicion a descargas electricas, 
acceda al compartimiento de memoria solo durante este procedimiento. 
El compartimiento de memoria y los compartimientos de bateria y disco 
duro son los unicos compartimientos internos del notebook con acceso 
para el usuario. Todas las demas areas que requieren una herramienta 
para su acceso deben ser abiertas solo por un proveedor de servicio 
autorizado de Compaq. 




ADVERTENCIA: Para evitar la exposicion a descargas electricas y 
danos en el notebook, apague el equipo, desenchufe el cable electrico 



y retire el paquete de batenas antes de instalar un modulo de memoria. 



APRECAUCION: Para impedir que la descarga electrostatica dane los 
componentes electronicos: antes de comenzar este procedimiento, 
descdrguese de la electricidad estatica tocando un objeto metalico 
conectado a tierra. Para obtener mas informaciones sobre como 
prevenir el dano electrostatico, consulte el CD de Documentation en la 
guia Avisos normativos y de seguridad , capitulo "Descarga 
electrostatica". 



1. Guarde su trabajo y apague el notebook. Si no esta seguro si 
el notebook esta apagado o en hibernacion, presione 
brevemente el boton de encendido. Si el trabajo vuelve a la 
pantalla, guardelo, cierre todas las aplicaciones y luego 
apague el notebook. 

2. Desconecte todos los dispositivos externos conectados al 
notebook. 

3. Desconecte el cable electrico. 

4. Retire el paquete de baterias. 
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5. Voltee el notebook. 

6. Retire el tornillo del compartimiento de memoria O y luego 
levante y retire la cubierta del compartimiento de memoria ©. 




Apertura del compartimiento de memoria 
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1. Remueva o inserte el modulo de memoria. 
Para remover el modulo de memoria: 

a. Extraiga los clips de retencion de cada lado del 
modulo O. (El modulo se inclina hacia arriba.) 

b. Sujete los bordes del modulo y extraigalos suavemente de 
la ranura de memoria ©. 

c. Para proteger el modulo de memoria despues de 
removerlo, pongalo en un estuche de proteccion 
antielectrostatico. 




Remocion del modulo de memoria 
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Para insertar el modulo de memoria: 

a. Alinee el borde enchavetado (con muesca) del modulo 
con el area enchavetada de la ranura de memoria O. 

b. Con el modulo en un angulo de 45 desde la superficie 
del compartimiento de memoria, presione el modulo en 
la ranura de memoria hasta que se ajuste ©. 

c. Presione el modulo hacia abajo hasta que los clips de 
retention se ajusten en su lugar ©. 




Insertion del modulo de memoria 
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8. Alinee las lenguetas de la cubierta del compartimiento de 
memoria con las ranuras de la cubierta del notebook y luego 
inclmela hacia abajo hasta que quede ajustada O. 

9. Vuelva a insertar y apriete el tornillo del compartimiento de 
memoria ©. 

10. Vuelva a insertar el paquete de baterfas (si lo retiro al 
comienzo de este procedimiento), conecte nuevamente el 
notebook a la alimentation externa y reimcielo. 




Cierre del compartimiento de memoria 
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Conexion del cable de bloqueo 
opcional 

(g^. El objetivo de las soluciones de seguridad es actuar como 
disuasivo. Estas soluciones no evitan que el producto sea 
maltratado o robado. 



El cable de bloqueo opcional es un dispositivo de seguridad que 
impide la remocion no autorizada del notebook. 

Enrolle el cable alrededor de un objeto seguro y luego inserte el 
de cable de bloqueo O en la ranura para cable de seguridad © y 
asegurelo con la Have del cable de bloqueo ©. 




Conexion del cable de bloqueo opcional 
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Actualization de software 

Para un optimo rendimiento del notebook y para asegurarse de 
que permanezca compatible con las tecnologias cambiantes, 
instale las ultimas versiones del software proporcionado con su 
notebook a medida que esten disponibles. 

Para actualizar el software del notebook: 

1 . Preparese para cualquier actualizacion identificando el tipo 
de notebook, la serie o la familia y el modelo. 

Preparese para una actualizacion de la ROM (memoria solo 
de lectura) identificando la version actualmente instalada en 
el notebook. 

2. Acceda a las actualizaciones en el sitio Web de Compaq. 

3. Descargue e instale las actualizaciones. 



(SJ^v La ROM del notebook almacena el BIOS (sistema de entrada y 
salida basico). El BIOS determina la forma en que el hardware 
del notebook interactua con el sistema operativo y con los 
dispositivos externos y tambien admite servicios del notebook, 
como la hora y la fecha. 



Preparacion para la actualizacion de 
software 

Si el notebook se conecta a una red, consulte a su administrador 
de red antes de instalar cualquier actualizacion de software, en 
especial una actualizacion de la ROM. 

Acceso a la informacion de producto del notebook 

Para acceder a las actualizaciones de su notebook, necesitara la 
siguiente informacion: 

■ La categoria de producto es notebook. 

■ El nombre de familia del producto y el numero de serie estan 
impresos en el bisel de la pantalla. 
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■ Informaciones mas completas acerca del modelo se 

proporciona en la etiqueta del numero de serie de la cara 
inferior del notebook. 

El nombre del producto, el modelo del notebook y su numero de 
serie tambien aparecen en la misma seccion de la utilidad de 
configuracion que muestra informacion de la ROM, como se 
describe en la siguiente seccion. 

Acceso a la informacion de la ROM del notebook 

Para determinar si la actualizacion de la ROM disponible es la 
version de la ROM posterior a la version actualmente instalada en 
el notebook, es necesario que conozca la version actualmente 
instalada. 

Las informaciones de la ROM aparecen en la utilidad de 
Configuracion. Esta no es una utilidad Windows y no admite el 
TouchPad. Para obtener una completa informacion sobre como 
usarla, consulte la seccion "Uso de la utilidad de configuracion" 
en el Capftulo 9. 

1 . Para abrir la utilidad de Configuracion, encienda o reinicie el 
notebook. 

2. Antes de que Windows se abra y mientras aparece el mensaje 
F10 = ROM Based Setup en la seccion inferior izquierda de 
la pantalla, presione F10. 

3. Use las teclas de flecha para seleccionar el menu Archivo y 
luego presione entrar. 

4. Use la tecla de flecha hacia abajo para seleccionar 
Informacion del sistema y luego presione entrar. (La version y 
la fecha de la ROM aparecen en el campo Version de BIOS 
del sistema.) 

5. Para cerrar la ventana Informacion del sistema y salir de la 
utilidad de Configuracion sin alternar la configuracion: 

a. Presione esc para cerrar la ventana. 

b. Use las teclas de flecha para seleccionar el menu Archivo 
y luego presione entrar. 

c. Use las teclas de flecha para seleccionar Ignorar cambios 
y salir, luego presione entrar. 
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Descarga e instalacion de la actualizacion 

La mayor parte del software del sitio Web de Compaq viene 
empaquetado en un archivo comprimido llamado SoftPaq. 
Algunas actualizaciones pueden venir empaquetadas en un 
archivo comprimido llamado RomPaq. Otras actualizaciones 
pueden venir como un CPQFlash SoftPaq. 

La mayor parte de los paquetes de descarga contiene un archivo 
llamado Readme.txt. Este archivo contiene informaciones 
detalladas descriptivas, de instalacion y de solution de problemas 
acerca de la descarga. Los archivos Readme.txt incluidos con 
RomPaqs vienen solo en ingles. 

Las siguientes secciones proporcionan instrucciones para 
descargar e instalar: 

■ Una actualizacion de la ROM. 

■ Un SoftPaq que contiene una actualizacion distinta de una 
actualizacion de la ROM. 

Descarga e instalacion de la actualizacion de la 
ROM 



APRECAUCION: Para evitar graves dafios en el notebook o una 
instalacion sin exito, descargue e instale una actualizacion de la ROM 
solo mientras el notebook este conectado a una alimentacion externa 
confiable a traves del adaptador de CA o de un cable de CC. (No 
descargue ni instale una actualizacion de la ROM mientras el notebook 
este acoplado o funcionando con alimentacion de bateria.) Durante la 
descarga y la instalacion: 

■ No desconecte el notebook del enchufe electrico. 

■ No apague el notebook ni inicie la suspension o la hibernacion. 

■ No inserte, retire, conecte o desconecte ningun dispositivo, cable 
o cordon. 
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Descarga de la actualization de la ROM: 

1 . Ingrese a la pagina del sitio Web de Compaq que proporciona 
el software para su notebook: seleccione Inicio > Ayuda y 
soporte, luego seleccione un vinculo de actualizacion de 
software. O bien, visite el sitio Web de Compaq en : 

http://www.compaq.com/consumersupport 

2. Siga las instrucciones en pantalla para identificar el notebook 
y acceder a la actualizacion de la ROM que desee descargar. 

3. En el area de descarga: 

a. Registre la fecha, el nombre u otro identificador de 
cualquier actualizacion de la ROM que sea posterior a la 
actualmente instalada en el notebook. (Puede que sea 
necesario identificar posteriormente la actualizacion, 
luego de su descarga al disco duro.) 

b. Registre la ruta a la ubicacion predefinida o 
personalizada en el disco duro donde descargara el 
paquete de la ROM. (Puede que sea necesario acceder al 
paquete de la ROM luego de descargarlo.) 

c. Siga las instrucciones en Knea para descargar la selection 
al disco duro. 

Instalacion de la actualizacion de la ROM 

Los procedimientos de instalacion de la ROM varfan. Siga las 
instrucciones que aparecen en pantalla una vez fmalizada la 
descarga. Si no aparecen instrucciones: 

1. Abra el Explorador de Windows. Para abrirlo del boton 
Inicio, seleccione Inicio > Todos los programas > 
Accesorios > Explorador de Windows. 

2. En el panel izquierdo de la ventana de Windows Explorer, 
seleccione Mi PC > la designacion de su disco duro. (Esta 
designacion es por lo general el disco local C.) Luego, siga la 
ruta que registro anteriormente para la carpeta que contiene la 
actualizacion en su disco duro. 
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3. Para comenzar la instalacion, abra la carpeta, luego haga doble 
clic en el archivo con extension .exe, por ejemplo, Filename.exe. 
(Comienza la instalacion de la actualizacion de la ROM.) 

4. Para llevar a cabo la instalacion, siga las instrucciones en pantalla. 



Luego de que un mensaje en pantalla informe que se realizo una 
instalacion exitosa, puede eliminar el paquete descargado de la 
carpeta de destino. 



Descarga e instalacion del SoftPaq no ROM 

Para actualizar software distinto de la actualizacion de la ROM: 

1 . Ingrese a la pagina del sitio Web de Compaq que proporciona 
el software para su notebook: seleccione Inicio > Ayuda y 
soporte, luego seleccione un vinculo de actualizacion de 
software. O, visite el sitio Web de Compaq en : 

http://www.compaq.com/consumersupport/ 

2. Siga las instrucciones en pantalla para identificar el notebook 
y acceder al SoftPaq que desea descargar. 

3. En el area de descarga: 

a. Anote la fecha, el nombre u otro identificador del 
SoftPaq que piensa descargar. (Sera necesario identificar 
posteriormente la actualizacion luego de su descarga al 
disco duro.) 

b. Siga las instrucciones en Knea para descargar el SoftPaq 
al disco duro. 

4. Una vez finalizada la descarga, abra el Explorador de 
Windows. Para abrirlo del boton Inicio, seleccione Inicio > 
Todos los programas > Accesorios > Explorador de 
Windows. 

5. En el panel izquierdo de la ventana del Explorador de 
Windows, seleccione Mi PC > su designation de disco duro, 
que es por lo general el disco local (C:) > Compaq. 
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6. En la carpeta Compaq , seleccione el nombre o el numero del 
paquete de software que descargo. 

7. Seleccione el archivo que incluye una extension .exe; por 
ejemplo, Filename.exe. (La instalacion comienza.) 

8. Para llevar a cabo la instalacion, siga las instrucciones en 
pantalla. 



g^. Luego de que un mensaje en pantalla informe que se realizo una 
instalacion exitosa, puede eliminar el paquete de descarga de la 
carpeta Compaq. 



Copias de respaldo y restauracion de 
datos 

La utilidad de restauracion del sistema le permite proteger los 
archivos de sistema y configuraciones funcionales utilizando los 
puntos de Restauracion del sistema. 

Estos pueden restaurarse y son "imagenes" de puntos de control 
del sistema. El notebook puede definir puntos de Restauracion del 
sistema cada vez que alterna las configuraciones personales o 
agrega software o hardware. La definition de puntos de 
Restauracion del sistema en forma manual proporciona una 
protection adicional para los archivos de sistema y configuration. 
Compaq recomienda que establezca puntos de Restauracion del 
sistema: 

■ Antes de agregar o modificar ampliamente software o 
hardware. 

■ Periodicamente, cada vez que el sistema se este 
desempenando de manera optima. 
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Establecer el punto de Restauracion del 
sistema 

Para establecer el punto de restauracion del sistema 
manualmente: 

1. Seleccione Inicio > Ayuda y soporte > Herramientas. (Se 

muestra informacion del notebook y de diagnostico.) 

2. Seleccione Restauracion del sistema, luego siga las 
instrucciones en pantalla para establecer el punto de 
restauracion. 

Restauracion a un punto de Restauracion 
del sistema 

Para restaurar el notebook a un punto de Restauracion del 
sistema: 

1. Seleccione Inicio > Ayuda y soporte > Herramientas. (Se 

muestra informacion del notebook y de diagnostico.) 

2. Seleccione Restauracion del sistema, luego siga las 
instrucciones en pantalla para restaurar el notebook a un 
punto de restauracion. 

Reparation o reinstalacion del sistema 
operativo 

Se puede utilizar el CD del sistema operativo que viene con el 
notebook para repararlo o reinstalarlo. Ambas operaciones 
pueden tardar de una a dos horas en fmalizar. 

■ La reparation del sistema operativo conserva sus datos y 
configuraciones. 

■ La reinstalacion elimina todos los archivos en el notebook. 
Despues que se haya reinstalado el sistema operativo, se 
deberan reinstalar tambien los controladores de todos los 
dispositivos. 
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Compaq recomienda que intente restaurar el sistema usando la 
utilidad de Restauracion del sistema antes de que considere 
reparar o reinstalar el sistema operative Para obtener mas 
instrucciones de restauracion, consulte "Copias de respaldo y 
restauracion de datos" previamente en este capftulo. 

En caso de que la Restauracion del sistema no logre devolver la 
funcionalidad, intente primero reparar el sistema operativo. Si el 
procedimiento de reparacion no restaura la funcionalidad, es 
posible que tenga que reinstalar el sistema operativo. 

Reparacion del sistema operativo 

Para reparar el sistema operativo sin borrar sus datos personales: 

1 . Conecte el notebook a la alimentation externa y enciendalo. 

2. Inserte inmediatamente el CD del sistema operativo (incluido 
con el notebook) en la unidad optica. 

3. Mantenga presionado el boton de encendido durante cinco 
segundos para apagar el notebook. 

4. Presione el boton de encendido nuevamente para encender el 
notebook. 

5. Cuando se le solicite, presione cualquier tec la para realizar el 
inicio desde el CD. (Despues de unos minutos, aparecera la 
ventana de Bienvenida a la Instalacion.) 

6. Presione entrar para continuar. (Aparecera una pantalla de 
Acuerdo de licencia.) 

7. Presione F8 para aceptar el acuerdo y continuar. (Aparecera la 
ventana de Instalacion.) 

8. Presione R para reparar la instalacion de Windows 
seleccionada. (Comenzara el proceso de reparacion.) 

Despues de finalizado el proceso de reparacion, el cual puede 
demorar hasta dos horas, el notebook se reinicia en Windows. 
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Reinstalacion del sistema operativo 

Si los procedimientos de Restauracion del sistema y de 
reparation del sistema operativo no restablecen la funcionalidad a 
su notebook, puede ser necesario reinstalar el sistema operativo. 

APRECAUCION: Se perderan los datos personales y todo software que 
haya instalado en el notebook durante el procedimiento de 
reinstalacion del sistema operativo descrito en esta seccion. Para 
proteger sus datos, respalde la carpeta Mis Documentos antes de 
comenzar el procedimiento. Para obtener mas informaciones e 
instrucciones de respaldo, seleccione Inicio > Ayuda y soporte. Consulte 
tambien "Copias de respaldo y restauracion de datos" mas adelante en 
esta seccion. 



(55^ Durante la reinstalacion, es posible que se le solicite su clave del 
producto. Esta aparece en la etiqueta del Certificado de 
autenticidad de Microsoft adherida en la cara inferior del 
notebook. 



Para reinstalar el sistema operativo utilizando el CD incluido en 
el notebook: 

1 . Conecte el notebook a la alimentation de energfa externa y 
enciendalo. 

2. Inserte inmediatamente el CD del sistema operativo en la 
unidad optica. 

3. Mantenga presionado el boton de encendido durante cinco 
segundos para apagar el notebook. 

4. Presione el boton de encendido nuevamente para encender el 
notebook. 

5. Cuando se le solicite, presione cualquier tec la para realizar el 
inicio desde el CD. (Despues de unos minutos, aparecera la 
ventana de Bienvenida a la Instalacion.) 

6. Presione entrar para continuar. (Aparecera una pantalla de 
Acuerdo de licencia.) 
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7. Presione F8 para aceptar el acuerdo y continuar. (Aparecera la 
ventana de Instalacion.) 

8. Presione esc para continuar la instalacion de la copia nueva 
del sistema operative 

9. Presione entrar para instalar el sistema operative 

10. Presione C para continuar la instalacion utilizando esta 
particion. 

11. Seleccione Formatear la particion utilizando el sistema de 
archivos NTFS (rapido) y presione entrar. (Se mostrara una 
advertencia. La advertencia explica que al formatear la 
unidad se borraran todos los archivos presentes.) 

12. Presione F para formatear la unidad. (Comenzara el proceso de 
reinstalacion.) 

Despues de finalizado el proceso de reparation, que puede 
demorar hasta dos horas, el notebook se reinicia en Windows y 
puede empezar a reinstalar los controladores de los dispositivos. 

Reinstalacion de controladores de 
dispositivos y otro software 

Una vez finalizado el proceso de instalacion, debera reinstalar los 
controladores. 

Para reinstalarlos utilizando el CD Driver Recovery incluido con 
el notebook: 

1. Mientras trabaja en Windows, inserte el CD Driver 
Recovery en la unidad optica. 

Si el CD no abre dentro de algunos segundos, seleccione Inicio 
> Ejecutar. Luego escriba D:\SWSETUP\APPINSTL\SETUP.EXE 
(donde D indica la unidad optica). 

2. Siga las instrucciones en pantalla para instalar los 
controladores. 

Despues de reinstalar los controladores debera reinstalar el 
software que agrego al notebook. Las instrucciones de 
reinstalacion se proporcionan por lo general en el CD de 
software, en su paquete o en el sitio Web del fabricante. 
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Instalacion de la version comercial del 
sistema operativo 

El sistema operativo Windows que se proporciona en el notebook 
o en un CD de restauracion esta mejorado por Compaq. Estas 
mejorias de Compaq agregan funciones de administration de 
energfa y de seguridad y proporcionan soporte complementario 
para dispositivos externos como unidades y PC Cards. 

APRECAUCION: Al reemplazar un sistema operativo mejorado por 
Compaq por la version comercial del sistema operativo se producira la 
perdida de todas las mejorias de Compaq. En algunos casos, la 
perdida de estas mejorias puede hacer que el sistema deje de 
responder y provocar la perdida del soporte USB. 



Uso de la utilidad de configuration 

La utilidad de configuracion es una utilidad de informacion y 
personalization preinstalada basada en la ROM, que se puede 
usar incluso cuando el sistema operativo no esta funcionando o 
cuando no se puede cargar. 

La utilidad entrega informacion acerca del notebook y 
proporciona opciones para el inicio, contrasenas, puertos, la 
apariencia de la utilidad de configuracion y otras preferencias. 

Apertura de la utilidad de configuracion 

Para acceder a la mayona de las opciones: 

1 . Inicie o reinicie el notebook. 

2. Antes de que Windows se abra y mientras aparece el mensaje 
F10 = ROM Based Setup en la esquina inferior izquierda de 
la pantalla, presione F10. 

En algunos modelos, debe iniciar (no reiniciar) el notebook para 
acceder a la configuracion para ingresar la contrasena del disco duro. 
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Navegacion y seleccion en la utilidad de 
configuration 

Dado que no es una utilidad Windows, la utilidad de 
configuracion no admite el TouchPad. La navegacion y la 
seleccion se realizan mediante las teclas. 

■ Para navegar, utilice las teclas de flecha hacia arriba y hacia 
abajo o la tecla tab. 

■ Para seleccionar un elemento, use las teclas de flecha y luego 
presione entrar. 

■ Para cerrar la pantalla y permanecer en la utilidad de 
configuracion, presione esc. 

En el borde inferior de la mayoria de las pantallas de submenu de la 
utilidad de configuracion aparece una gufa en pantalla para la 
navegacion y la seleccion. Para minimizar el uso de teclas mediante 
la funcion de Activation de aceleradores de la Tecla <Alt>: 

1 . Mantenga presionada alt. (Una letra o un numero aparecera 
destacado en la mayoria de los elementos en pantalla.) 

2. Presione la tecla que corresponde a la letra o al numero 
resaltado del elemento que desea seleccionar. 

Por ejemplo, para seleccionar un boton Aceptar en pantalla, 
presione alt. Cuando se destaque la "A" de Aceptar, presione A. 

Restauracion de la configuracion 
predeterminada de la utilidad de 
configuracion 

Para restaurar todos los parametros de la utilidad de 
configuracion a los valores predefmidos, seleccione el menu 
Archivo > Restaurar valores predefinidos. (La informacion de 
identification, incluida la informacion acerca de la version de la 
ROM, se conserva.) 
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Cierre de la utilidad de configuracion 

Las opciones para salir de la utilidad de configuracion estan en el 
menu Archive Al seleccionar cualquier option, Windows se abre 
una vez que la utilidad de configuracion se cierra. 

■ Para cerrar la utilidad y guardar los cambios de la sesion 
actual, seleccione Guardar cambios y salir. 

■ Para cerrar la utilidad sin guardar los cambios de la sesion 
actual, seleccione Ignorar cambios y salir. 

Uso de las utilidades de soporte 

En caso de que no pueda solucionar un problema con el notebook 
utilizando esta gufa o la informacion complementaria, incluida la 
Guia de solucion de problemas, del CD de Documentacion, es 
posible que tenga que comunicarse con Compaq. 

Uso de la ventana de ayuda y soporte 

Seleccione Inicio > Ayuda y soporte o presione las teclas de 
acceso rapido Fn+F1 . La ventana de Ayuda y soporte proporciona 
acceso a informacion sobre como usar su sistema operativo y de 
areas de soporte del sitio Web de Compaq . 

La mayorfa de las areas de soporte estan disponibles en varios 
idiomas, pero puede que algunos vmculos no esten disponibles en 
algunas regiones. Puede usar los vmculos de la ventana de Ayuda 
y soporte para: 

■ Iniciar una sesion de servicio en lmea con un especialista de 
soporte. 

■ Descargar los controladores, utilidades y actualizaciones de 
software mas recientes para el notebook. 

■ Obtener informaciones acerca de su notebook tales como 
especificaciones, documentos, consejos para los clientes y 
toda la documentacion que viene con el notebook. 
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■ Suscribirse al CD Compaq Support Software, si esta 
disponible para su modelo. 
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Uso de numeros de telefono de soporte 
Obtencion de numeros de telefono de soporte 

Para obtener una lista de numeros de telefono de soporte al 
cliente a nivel mundial, use cualquiera de los siguientes metodos: 

■ Seleccione Inicio > Panel de control > icono Rendimiento 
y mantenimiento > icono Sistema. Luego, cerca del 
borde inferior de la ventana Propiedades del sistema, 

seleccione el boton Informacion de soporte. 

■ Consulte el folleto Garantia (solo en ingles) incluido con el 
notebook para comunicarse con un distribuidor, revendedor o 
proveedor de servicio autorizado Compaq. 

Preparation para llamar al soporte tecnico 

Para lograr la solution mas rapida posible de su problema, tenga 
el notebook y la siguiente informacion a su disposition al 
momento de llamar: 

■ Numero de serie y description del modelo, que aparecen en 
las etiquetas adheridas al notebook. 

■ Fecha de compra en la factura. 

■ Condiciones en las que se produjo el problema. 

■ Mensajes de error que aparecieron. 

■ Numero de version del sistema operativo y de registro. 

■ Para visualizar el numero de version del sistema operativo y 
el de registro, seleccione Inicio > Panel de control > icono 
Rendimiento y mantenimiento > icono Sistema > 

ficha General. 

■ Marca y modelo de la impresora opcional. 
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Las informaciones de este apendice pueden ser utiles si piensa 
usar o transportar el notebook en un viaje internacional o en 
ambientes extremos. 



Dimensiones del notebook 



Dimension 


Estados Unidos 


Unidad metrica 


Altura 


1.24 pulgadas 


3,15 cm 


Ancho 


14.06 pulgadas 


35,7 cm 



Profundidad 10 pulgadas 25,4 cm 



Ambiente de operacion 



Factor 


Estados Unidos 


Unidad metrica 


Temperatura 


En operacion 


50° a 95° F 


10° a 35° C 


No en operacion 


-4° a 140° F 


-20° a 60° C 


Humedad relativa (sin condensacion) 


En operacion 


10% a 90% 


10% a 90% 


No en operacion 


5% a 95% 


5% a 95% 


Altitud maxima (sin presurizar) 


En operacion 


10.000 pies 


3.048 m 


No en operacion 


30.000 pies 


9.144 m 
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Potencia nominal de entrada 

El notebook funciona con alimentacion de CC que se puede 
obtener de una fuente de alimentacion de CA o de CC. Aunque el 
notebook puede obtener energfa de una fuente de alimentacion de 
CC autonoma, Compaq recomienda enfaticamente el uso del 
notebook solo con un adaptador de CA o con un cable de CC 
suministrado o aprobado por Compaq. 



Un adaptador de CA suministrado por Compaq para uso con este 
notebook puede aceptar alimentacion de CA dentro de las 
siguientes especificaciones: 



Potencia de entrada 


Capacidad 


Voltaje de operacion 


1 00-240V AC @ 1 ,7A - 50-60Hz 


Corriente de operacion 


1 ,5A rms 


Rango de frecuencia de 
operacion 


50 a 60Hz 


El notebook puede aceptar alimentacion de CC dentro de las 
siguientes especificaciones: 


Potencia de entrada 


Capacidad 


Voltaje de operacion 


18,5V DC @3,5A- 65W 


Corriente de operacion 


4,9A 



Este producto esta disenado para sistemas de alimentacion IT en 
Noruega, con voltaje fase a fase no superior a 240 Vrms. 
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Mas informaciones ambientales 

Las especificaciones de este apendice contienen informaciones 
acerca de la exposicion del notebook a ambientes extremos. 

■ Para obtener informaciones similares acerca del 
almacenamiento de paquetes de baterfas, consulte la section 
"Almacenamiento de un paquete de baterfas" del Capftulo 4. 

■ Para obtener informaciones acerca de la exposicion del 
notebook a la luz del sol, luz ultravioleta, rayos x o campos 
magneticos, consulte la gufa Mantenimiento, Envio y Viaje 
del CD de Documentation. 
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